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SEZNAM ZKRATEK

MC — méstska ¢ast (napt. MC Praha 12, MC Praha-Libug)
SO — spravni obvod (SO Praha 12)

HMP — Hlavni mésto Praha

OSPOD — orgdn socidlné-pravni ochrany déti

SAS — socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

OZP - osoba/osoby se zdravotnim postizenim

PAS — poruchy autistického spektra

DPS — domov pro senior

DZR — domov se zvlastnim rezimem

OA - osobni asistence

OS - odleh¢ovaci sluzby

NZDM — nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

SVP — stfedisko vychovné péce

UMC - Urad méstské &asti

NNO — nestatni neziskova organizace

IROP — Integrovany regiondlni operacni program

OPZ+ — Operacni program Zaméstnanost plus

MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci

Policie CR — Policie Ceské republiky

MP hl. m. Prahy — Méstska policie hlavniho mésta Prahy
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Demograficka

analyza

pro potreby komunitniho planovani
socialnich sluzeb SO Praha 12

Vyvoj a pohyb obyvatel SO Praha 12*

2008-2023 (stav k 31. 12.)
Ozbrojeny konfikt

Od r. 2014 trvale mirn& rostouci trend ARG
. rvale mirne rostouci tren I Socs e
(ve sledovaném obdobi nartst 255 | 70 846

0 5,5 tis. obyvatel, +8,4 %). ~ obyv.

2008

Vyvoj a pohyb obyvatel MC Praha 12 a Libug

*Zahrnuje osoby hlasené k trvalému pobytu
a cizince s povolenim k dlouhodobému pobytu.
2008-2023 (stav k 31. 12.)

. _ —
| Prognoza vyvoje obyvatelstva
' MC Praha 12 a MC Praha Libus*

do r. 2050
- Budouci situace v demografickem vyvoji

Trvaly rist populace od r. 2014 (v pfipadé MC Praha Libu$
od r. 2012) s jednoletym preruSenim v roce 2021 (dusledek

se bude odvijet od rychlosti a rozsahu
planované developerské cinnosti.

. Populace MC poéetné vzroste. Nize je
uveden model nejpravdépodobnéjSiho
budouciho vyvoje.

Celkovy poéet obyvatel MC
Praha 12 a Libus v r. 2030.

koronavirova pandemie) a vyraznéjSim narustem v r. 2022
(zapficinéno valkou na Ukrajiné).
2023 _

Prahal2 4

ZvysSeni poctu obyvatel
o 5,2 tis. (+9,5 %).

Témér po celé obdobi kladny celkovy priristek. Od r. 2014
trvale kladny prirastek prirozeny i stéhovanim. Na celkovem

75 tis.

pfirtstku se podilela hlavni mérnou zejména migrace.

2023 4 ) ZvySeni poétu obyvatel

mMC 2008 10 774
0 314 (+3 %).

Praha
Libus

33,6 tls Celkovy pocet obyvatel MC Praha
Y 12 a Libu$ v r. 2050.

Od r. 2011 trvale kladny celkovy prirastek, na kterém se za celé
obdobi podili pfirozena ména i migrace stejnou mérou.

« MAX+ = Model situace, kdy bude dochazet k vyznamné nové rezidenéni =
vystavbé a dojde k zastavéni celkové odhadované kapacity souganych i '
budoucich volnych ploch, v MC Praha 12 a MC Praha Libus:

o Vr. 2030: 76,6 tis., v r. 2050: 90,7 tis. obyvatel.

« NUL = model situace bez pristéhovalych a bez vystéhovalych, kde VWO]

ovlivni pouze pfirozeny prirtistek v MC Praha 12 a MC Praha Libus:

o Vr. 2030: 70,3 tis., v r. 2050: 63,7 tis.

*Prognoza vyvoje obyvatelstva a verejné vybavenosti v Praze 2024—-2050. IPR Praha.
Dostupné z hitps://uap.iprpraha.cz/cisla/pov
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*Poéet osob s udélenym pobytovym opravnénim
v souvislosti s valkou na Ukrajiné €inil k 15. 9. 2024
**na celkovem podtu cizinct v MC

Struktura dle rodinného stavu

2021 (stav k 26. 03.)

podil svobodnych v populaci*

V populaci obou MC previadda zastoupeni
svobodnych osob, které je vSak lehce nizsi nez v
HI. m. Praha. Naopak oproti HI. m. Praha je u obou
MC mirné vy3$i zastoupeni sezdanych osob.

*primeér za obé MC

O
:
' MG N Miadsi populace nez MC Praha 12.
Praha = po celé sledované obdobi vy3si

, Libus pocet déti nez senioru.

alale = U alale Qe
i "c , Starsi populace nez MC Praha Libus.
Praha § Pocet senioru je trvale vysSsi nez deéti,
12 dochazi k demografickému starnuti.
OO = U alele (e
= = e ) 8 QDO Qs0D =
Obe ajl opro = 2 DOC
ad enio bo—69 let) a NOC
D EK0 [ ale 2l d <.

Struktura dle vzdélani

2021 (stav k 26. 03.) .

podil osob s vysokoskolskym
vzdélanim v populaci

V populaci obou MC jsou nejpoéetnéjsi skupinou
osoby s Uplnym stfednim vzdélanim. Oproti HI. m.
Praha bylo v obou MC vyssi zastoupeni osob se
stfednim vzdélanim bez maturity a naopak nizsi podil
osob vysokoskolaku.

*primér za obé MC




Demograficka

analyza

pro potreby komunitniho planovani
socialnich sluzeb SO Praha 12

Prispévek na péci
2018 a 2023 (stav k 31. 12.)

Pocet pfFijemcid v r. 2023

MC Praha 12

Struktura prijemci
(v %), 2023

31 32

Ob& MC maiji po&etné nejvice zastoupen

MC Praha Libus I a Il. stupe.

MC Praha 12: vyrazné narostl pocet
pfijemcu nejtézsiho stupné a mirné
[I. stupné, zbylé dva stupné

podetné poklesly.

MC Praha Libus: poklesly podty
pfijemcul prvnich dvou stupnit, narostly
potty prijemeu Il a IV. stupné

(IV. stupné velmi vyrazné).

prijemecld PnP jsou Zeny
e 0 80
T

Mezi prijemci prevazuji seniori
(v obou MC)

e 20

P12 P-Libus

V.

2

Paodil prijemca
B9 9% prispévku na pécive | Bl 9%
veéku 65+ let v r. 2023

MC Praha 12 MC Praha Libus

- = Prakazy OZP
Prispévek na mobilitu

2023 (stav k 31. 12.) .
2017 a 2023 (stav k 31. 12. &
( ) ZTP/IP 1;? " U vSech stuprit mm
- : 18,2 %A ol o zdravotniho
Pocet pfijemca v r. 2023 1678 postizen! posiluje
: zastoupeni
MC o ZTP » senioru.
Praha 12 65,1 %
MC Praha 12 o .
Mezi drziteli OZP bylo nejvice U prukazd OZP jako
drzitelt prikazu ZTP a tito drzitele |  celku maji seniofi podil:
v Case pocetné nejvice narostli. v MC Praha 12
v MC Praha Libuj
MC Praha Libus ZTP/P h TP
19,5 % 14,9 %
_ 241
Mezi pfijemci pfevaZuiji seniofi v obou MC mC drzitell
(2/3 vsech pfijemc v MC Praha 12 a vice Praha 2Tp

nez % v MC Praha Libus). Libus 65,6 %



Vyzkum

v oblasti socialnich potreb

Analyza poskytovani socidlnich sluzeb

Na tizemi SO Praha 12 pusobi celkem

druhi sluzeb
socialni péce

*J druhu sluzeb >>

socialni prevence
a odborné
socialni
poradenstvi

Dale na uzemi SO Praha 12 pusobi

socialni sluzby (v terénni formé
poskytovani), které =zde nemaji své
zarizeni.

Klicovi poskytovatelé
Socialni péce:
- Seniofi: Socialni sluzby méstské ¢asti Praha 12,
pfispévkova organizace
. Osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim:
Modry Kli€ o.p.s.
« Osoby s Alzheimerovou chorobou a ostatnimi
typy demence: Alzheimer home z.u.

Socialni prevence a odborné socialni
poradenstvi:
. Proxima sociale o.p.s.,
. Détské krizové centrum , z.0.
- Socialni sluzby méstské casti Praha 12, p.o.
- Centrum pro neslysici a nedoslychave pro Prahu
a Stredocesky kraj, o.p.s.
. Educas, z.s.
Napriklad:
- Cesta domd, z.U. - sluzby tzv. domaciho hospice,
na osoby v terminalnim stadiu nemoci
HEWER, z.s. - osobni asistence pro osoby s
raznymi formami postiZeni
- Terénni programy - NADEJE (osoby bez
domova) a DROP IN (osoby ohroZzené zavislosti,

Analyza dalSich navaznych sluzeb

poskytovatelu™

Na tuzemi SO Praha 12 dale ptsobi mnoho dalSich
navaznych sluzeb, kiteré cili na Siroké spektrum
cilovych skupin.

*zahrnuje poskytovatele vyznameng pro zajisténi
interdisciplinarmi spoluprace v oblasti socialni politiky v SO P12.

Analyza dopravni obsluZnosti seniort
a osob se zdravotnim postiZzenim

dopravcli na uzemi SO Praha 12 pro
osoby se zdravotnim postizenim
a seniory

HIl. m. Praha disponuje jednim z nejefektivnéjsich
systému verejné hromadné dopravy v Evropé.
Vefejnd doprava v Praze je cenové dostupna a
pristupna Siroké verejnosti.
Neékteré méstske casti maji s dopravci uzavieny
smluvni vztah, pfipadné dopravu poskytuji.
Podminky se znacné lisi.

Analyza sluzeb zacilenych na
problematiku bytové nouze

nebo zavislé na navykovych latkach)

poskytovatelé

Zejmeéna v pripadé cilové skupiny osob bez domova
jsou tyto sluzby soucasti systéemu podpory na urovni
celeho HI. m. Prahy.

Z hlediska mistni a ¢asové dostupnosti je na tzemi
SO Praha 12 dostupna Sirokéa skala sluzeb a aktivit
odborné podpory osob v bytové nouzi. Jind je
situace v dostupnosti socialniho bydleni, & dalSich
forem dostupného bydleni. V ramci procesu
planovani socialnich a navaznych sluzeb by oblasti
dostupného a socialniho bydleni méla byt rozhodne
vénovana pozornost.



Vyzkum
v oblasti socialnich potreb

PotFeby poskytovani socialnich sluzeb

(DZR a DPS) umozni
reagovat na poptavku po téchto sluzbach a snizi potfebu vyuzivani téchto sluzeb mimo Gzemi HMP.
umozni léepe

reagovat na opakujici se situace, kdy se seniofi vraci ze zdravotnickych zafizeni a neformalné pecujici
nejsou pripraveni na zajisténi péce v domacim prostredi.

o Souéasti by mélo byt i hledani zplsobu zajisténi informovanosti seniord a jejich rodinnych prislusnika o

fungovani sité socialnich sluzeb a pomoci ze strany praktickych lékard.

nejvhodngjsi formou zajisténi pece je kombinace zdravotnickych sluzeb, socialnich sluzeb (tedy odbornych
sluzeb) a neformalni péce, jak ze strany rodiny, tak i formou sousedské vypomoci.

= Moznym reSenim je pfijimani cizincl, kde je vSak bariérou nedostatetna jazykova vybavenost.
(napfiklad
studenti strednich skol a seniori).

Podpora zabydlovani seniort prostrednictvim projektu HMP docasné fesila bytovou nouzi senior(,

v soucCasne dobé vsak jiZ neni k dispozici.

, ktera bude obsahovat | doprovod osob se sniZzenou schopnosti
pohybu.

pro tuto cilovou skupinu a vyuZit k tomu osvedceny
model regionalniho setkavani.

= Nezbytnym predpokladem je vétsi zapojeni dalSich subjektu (zejména $kol), edukace téchto subjektu a
informovani o nabizenych programech a pomoci ze sirany poskytovatell sluzeb, rozvoj nastroja jako
jsou napriklad socialni pedagogove ve Skolach apod.

, vét&i prihlizeni ke specifikim jejich potfeb (napf.
traumata zpusobena valkou atd.).
takovym zpusobem, aby pamatovala i na poffeby cilové skupiny zejména v
oblasti dostupného bydleni, startovacich byt a socialnich bytu.

o Rozvijet nezbytnou infrastrukiuru spojenou s rozvojem byfové vystavby na Gzemi SO Praha 12
(navySovani kapacit Skol a Skolek).

s Soucasti by rovnéZ mél byt systém socialni prace v oblasti zabydlovani a nacviku kompetenci, véetné
moznosti dlouhodobé podpory v dalSich oblastech Zivota téchto osob.

(napf. chybéjici kapacity klinickych psychologt a détskych
psychiatrd, nedostatek kapacit doma na pul cesty, nedostatek péstounu atd.) na uroven HMP.

= Klicové je, aby tyto volnoCasove aktivity byly oteviené pro vSechny skupiny déti.




Vyzkum

v oblasti socialnich potreb

Potreby poskytovani socialnich sluzeb

» Casto chybi provazanost a schopnost jednotlivych resorttl mezi sebou navzajem spolupracovat.
o Je proto vhodné iniciovat a rozvijet kvalitni interdisciplinarni spolupraci, minimalné na regionalni Grovni.

L

o NavySovani této kapacity by mélo byt rovnéz soustfedéno do nabidky sluzeb ve vecernich hodinach
a o vikendech.

(bez ohledu na to, zdali maji k dispozici
neformalné peéujici nebo nemaiji) a feSeni téchto situaci v dostateéném pfedstihu.
. Zejmena s ohledem na
definované klicové okamziky v jejich zivoté (narozeni, pfechod do dospélosti, starnuti neformalné pecuijicich
osob atp.).

. (napriklad vytvoreni systému prostupného bydleni) v SV

pro osoby ohroZzene socialnim vylouCenim a trpici bytovou nouzi, © ¥

véetné zajisténi socialni prace v najemnich bytech uréenych pro tuto cilovou skupinu. CL

I O

. a zvazit zavedeni projektu tzv. komunitnich pracovniku. A U

. , ktere by umoznilo socialnim pracovnikim lépe reagovat na ckamzite L &
potfeby klientd.

. , tak aby N E

dochazelo k propojovani informaci o nabidce pomoci a dochazelo k rozvoji kontaktl mezi pracovniky i N

zapojenych subjekid. 1

internetu osobam bez domova
na uzemi SO Praha 12.



Vyzkum
v oblasti socialnich potreb 111/

Vyhodnoceni pinéni Komunitniho planu z pohledu pracovnich skupin l.l Hll .Ilu.l'.

= e = . o o L PInéni opatfeni pfedchoziho planu bylo
Komunitni plan slozen ze Pocet opatreni dle jejich plnéni dosazeno zejména tam, kde iz

_ existovaly funguijici sluzby a podafilo se §
zajistit jejich stabilni financovani.
n Napinéno Castf}cqe pinéni bylo identifikovano u.
opatfeni s nedostatecnymi kapacitami

_ nebo nové vzniklych aktivit, které zatim
nemaji piné personalni i financni

prioritnich oblasti,

B Nenapliiovino zajisténi. Neplnéna opatreni se tykala
pFedevsim oblasti, kde chybi
. . _ ez poskytovatelé nebo systémové feSeni a
opatreni. Nezjisténo kde nebyly vytvoreny podminky pro

rozvoj sluzeb.

Pocet obyvatel na 1 socialniho pracovnika
Pocet obyvatel na v SO Praha 12 je nizsi, nez celostatni prumér
1 socialniho pracovnika a vyrazné pod celoprazskym prumeérem.
7 069 CR Pocet socialnich pracovniki je vyssi, nez je
celorepublikova Groven a nadprimérny oproti
stavu na Gzemi HI. m. Prahy.

HI. m. Praha v

6 441 SO Praha 12

Pocet déti na pracovnika
OSPQOD

Identifikovana jsou vSak potize se ziskavanim
zaméstnancul.

. Duavody: neatraktivita prace, omezene ubytovaci
1118 kapacitu pro Sirsi 8kalu socialnich pfipad,
podprumérné piijmy

11



Financni
analyza

socialnich potreb poskytovanych
ha uzemi SO Praha 12

2019

3,00%

2,71%
1,81%
0,97%
0,56% 0,59%

2022 2024

HPraha 12

Praha-Libus

e Praha 12

Praha-Libu$

12






VIZE

Vize planu je zachovat a rozvijet dostupnou a stabilni sit socidlnich a navaznych sluZeb, ktera bude
dlouhodobé reagovat na potieby obyvatel spravniho obvodu Praha 12 a pomahat jim predchazet
nebo Fesit nepfiznivé socialni situace obcani SO Praha 12.

Plan usiluje o:

e zachovani a stabilizaci stavajicich socidlnich a ndvaznych sluzeb, které jsou nezbytné pro
prevenci sociadlniho vylouceni a podporu osob v obtiznych Zivotnich situacich,

e rozvoj sluzeb s ohledem na budouci demografické zmény, vyvoj potieb a stav spolecnosti,
zejména
v souvislosti se starnutim populace, rostoucim podilem cizincl a novymi socialnimi fenomény,

e posilovani spoluprace mezi vSsemi aktéry — méstskymi ¢astmi, poskytovateli, uZivateli a dalsimi
partnery, aby byla zajiSténa provazanost a efektivita sluzeb,

e udrzitelny systém viceletého kofinancovani zaloZzeny na spolupodilu méstskych ¢asti, zdrojich
HMP, MPSV, evropskych fond( a dalsich partnerech, ktery zajisti stabilitu a predvidatelnost
financovani.

Tato vize sméfuje k vytvoreni koordinovaného a udrzitelného systému socialnich sluzeb, ktery zajisti,
Ze obcané SO Praha 12 nebudou vylouceni ze spole¢nosti a budou mit dostupnou pomoc v pripadé
nepriznivé socialni situace.
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MISE

Mise planu je prostfednictvim komunitniho planovani a spoluprace vsech klicovych aktérd zajistit
dostupny, koordinovany a udrzitelny systém socialnich sluzeb, ktery umozni véasnou identifikaci
potfeb, prevenci socidlniho vylouceni a uc¢inné feSeni nepfiznivych socidlnich situaci obyvatel
spravniho obvodu Praha 12.

Plan bude naplfiovan:

e pravidelnym zapojenim méstskych casti, poskytovatell, uZivateli a odborné vefejnosti
do planovani a vyhodnocovani sluzeb,

e rozvojem a aktualizaci mistni sité socidlnich sluZzeb jako hlavniho néstroje koordinace,
e vyuZivanim dat a analyz pro fizeni a evaluaci efektivity sluzeb,

e viceletym spolufinancovanim a zapojenim raznych financ¢nich zdroji, které zajisti stabilitu
a predvidatelnost systému.
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PRIORITNI



STRUKTURA PLANU

Osoby v krizi, ohroZzené socialnim vylouéenim a zavislosti

3.1 Rozvoj krizovych a terénnich sluzeb (poradenstvi, intervence. terénni programy)
3.2 Podpora feSeni bytove nouze - dostupne, socialni, krizove bydleni. poradenstvi.
terénni prace

3.3 Zrizeni nizkoprahoveho denniho centra pro osoby bez domova

3.4 Integrace cizincl - poradenstvi, jazykova a socialni adaptace

3.5 Rozvoj adiktologickych sluzeb ve spolupraci se zdravotnictvim

Rodiny s détmi, déti a mladez
2.1 Posileni sluzeb pro rodiny s détmi a chroZené déti PR]ORlTNi

2.2 Prevence rizikového chovani déti a mladeze OBLASTI ' 1 vicezdrojove fir : 3 vznik st
2.3 Podpora dusevniho zdravi déti a mladeie PO 2 a_ : hs

2.4 Podpora komunitnich aktivit a volnocasovych sluzeb
prodéti a mladez

25 Case management pro ohrozene déti - propojeni skol,
socialnich sluzeb a volnocasovych aktivit

Seniofi, osoby se zdravotnim, mentalnim a dusevnim postizenim
1.1 Rozvoj a stabilizace terénnich a ambulantnich sluzeb pro rodiny s détmi s postizenim, OZP, osoby s PAS a seniory Zachovat a rozvijet dostupnou a stabilni sit socidlnich
1.2 Doplnéni chybéjicich pobytowch sluzeb (DPS, DZR, MC Praha-Libus) a navaznych sluzeb, ktera bude dlouhodobé reagovat
1.3 Zajisténi chranéného bydleni pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim na potfeby obyvatel spravniho obvodu Prahaiz
1.4 Koordinace péce, podpora neformalnich peéujicich a pravidelné setkavani poskytovatel( a poméhat jim !:hdché&e;:zggr;:inﬁgﬁznwé soclélnl
1.5 Zajisténi dopravy pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim v SO Prahy 12 ot i
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PRIORITNi OBLAST 1: SENIORI, OSOBY SE ZDRAVOTNIM,
MENTALNIM A DUSEVNIM POSTIZENIM

Starnuti populace a zvysujici se pocet osob se zdravotnim ¢i mentalnim znevyhodnénim pfinaseji
rostouci naroky na dostupnost a kvalitu sluzeb. V SO Praha 12 i Praze-Libusi je klicové rozvijet
a stabilizovat terénni a ambulantni sluzby, doplnit chybéjici kapacity pobytovych sluzeb a zajistit
dostupné formy chranéného a podporovaného bydleni.

Soucasné je nutné posilovat koordinaci péce, podporu neformalnich pecujicich a zajisténi doplfikovych
sluzeb, jako je doprava. Dlraz je kladen také na pravidelny dialog mezi samospravou a poskytovateli.
Cilem je vytvofit uceleny a udrZitelny systém, ktery umozni seniorm a osobam se zdravotnim
postiZzenim co nejdéle Zit dlistojné v pfirozeném prostredi.

Rozvojové téma

Odtvodnéni

1.1 —Rozvoj a stabilizace terénnich
a ambulantnich sluzeb
(pecovatelska sluzba, osobni
asistence, odlehcovaci sluzby) pro
rodiny s détmi s postizenim, OZP,
osoby s PAS a seniory

Kapacity peCovatelské sluzby, osobni asistence a odlehéovacich
sluZzeb jsou v SO Praha 12 nedostatecné, pfitom roste pocet
seniorl a rodin pecujicich o déti se zdravotnim postizenim. Posilenfi
a stabilizace téchto sluzeb je nutné k odlehceni pobytovych kapacit
a podpore setrvani klientl v domacim prostredi.

1.2 — Doplnéni chybéjicich pobytovych
sluzeb (DPS, DZR, MC Praha-Libus)

Na Gzemi SO Praha 12 chybi potfebny pocet llZek v pobytovych
zafizenich. Referenéni hodnoty jsou vyrazné nenaplnény, coz nuti
klienty hledat péci mimo své bydlisté. Nedostate¢nd kapacita
zejména DPS a DZR vede k pretiZzeni rodin a omezuje dostupnost
péce.

1.3 — Zajisténi chranéného bydleni pro
osoby s mentalnim a kombinovanym
postizenim

V SO Praha 12 chranéné bydleni Uplné chybi, coz nuti klienty
odchazet mimo své pfirozené prostiedi. To je v rozporu s trendy
deinstitucionalizace a integrace do komunity. Zajisténi chranéného
bydleni v ramci novych bytovych projektl nebo bytového fondu
MC posili samostatnost osob s postizenim a ulevi jejich rodinam.

1.4 - Koordinace péce, podpora
neformalnich pecujicich a pravidelné
setkavani poskytovatel

Rostouci pocet rodin poskytujicich neformalni péci je pretizen,
zaroven chybi systematickd koordinace mezi poskytovateli

a obcemi. Vytvoreni platformy, poradenského mista a vzdélavacich
programu posili kapacitu pecujicich rodin a zvysi efektivitu mistni
sité sluZeb.

1.5 — Zajisténi dopravy pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim
v SO Praha 12

Na rozdil od MC Praha-Libug zatim Praha 12 systém dopravy
pro seniory a OZP nezajistuje. Dostupna doprava je vsak klicova
pro dochazku k Iékafi, do socidlnich sluzeb i k ufadlm. Vybér
poskytovatele dopravy a spolufinancovani sluiby z rozpo¢tu MC
Praha 12 zajisti dostupnost péce a podpofi sobéstacnost klient(.
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PRIORITNI OBLAST 2: RODINY S DETMI, DETI A MLADEZ

Rodiny s détmi, déti a mladez tvofi jednu z nejvyznamnéjsich cilovych skupin na Uzemi SO Praha 12.
Demografické progndzy ukazuji na postupny rist poctu déti a mladych lidi, pficemz analyzy potreb
potvrzuji zvysSujici se zatéz rodin spojenou s bydlenim, ekonomickymi tlaky ¢i slozitymi rodinnymi
situacemi. Vyznamné nar(staji také projevy psychickych obtizi déti a mladeze a rizikové chovani, které
je Casto spojeno s nedostatkem podpory, izolaci nebo obtiznym pfistupem k odbornym sluzbam.

Cilem této prioritni oblasti je posilit stabilitu rodin, zajistit v€asnou a dostupnou podporu détem i jejich
rodicim a vytvorit prostredi, které podporuje zdravy vyvoj, prevenci rizikového chovani a aktivni
zapojeni mladé generace do komunitniho Zivota. Rozvojova témata zahrnuji posileni sluzeb pro rodiny
s détmi a ohrozené déti, prevenci rizikového chovani a podporu dusevniho zdravi, rozvoj komunitnich
a volnocasovych aktivit a zavedeni koordinovaného systému case managementu.

Rozvojové téma Oduvodnéni

Pribyva rodin ohrozenych socialnim vyloucenim, domacim nasilim
2.1 - Posileni sluzeb pro rodiny ¢i existenénimi problémy. Dostupnost socidlné aktivizacnich sluzeb
s détmi a ohroZené déti  aterénni prace je pro stabilizaci rodin a prevenci odebrani déti
do Ustavni péce klicova.
Vyrazné pfibyva projeva rizikového chovani déti a mladistvych.
2.2 — Prevence rizikového chovani  Z tohoto divodu je tieba posilovat aktivity primarni a tercidlni
déti a mladeze prevence napfic. Posileni prevence i odbornych sluzeb je nezbytné
k zajisténi v€asné pomoci a snizeni poctu krizovych zasah.
V soucasné dobé psychickych obtizi déti, zatimco kapacity
psychologické a terapeutické péce jsou nedostatecné. Toto
opatreni je zacileno na zvySovani dostupnosti psychologickych
a terapeutickych programd a dalsich nastrojl péce o dusevni
zdravi déti a mladistvych.
Smysluplné traveni volného ¢asu déti a mladeze plsobi jako
2.4 — Podpora komunitnich aktivit  vyznamna prevence rizikového chovani a podporuje soudrznost
a volnocasovych sluzeb pro  komunit. Pfesto ¢ast déti zastava mimo dosah téchto aktivit
déti a mladez z dlvodu financni nebo jiné bariéry. Rozsiteni dostupné nabidky
a vytvoreni inkluzivnich programu je proto klicové.
Chybi systémové propojeni skol, socialnich sluzeb a volnocasovych
aktivit pri praci s ohrozenymi détmi. Posileni koordinacni role
OSPOD Praha 12 a zapojeni SAS umozni vytvoreni efektivniho
case managementu, ktery zajisti komplexni podporu rodindm
a lepsi koordinaci aktéra.

2.3 - Podpora dusevniho zdravi
Déti a mladeze

2.5 - Case management pro ohrozené
déti — propojeni skol,

socialnich sluzeb a volnocasovych
aktivit
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PRIORITNI OBLAST 3: OSOBY V KRIZI, OHROZENE SOCIALNIM
VYLOUCENIM A ZAVISLOSTI

Na uzemi SO Praha 12 se nachazi skupiny obyvatel, které se potykaji s akutnimi i dlouhodobymi
krizovymi situacemi, bytovou nouzi, zavislostmi nebo rizikem socidlniho vylouceni. PfestoZe zde plsobi
rada kvalitnich poskytovatell krizovych, terénnich a adiktologickych sluzeb, analyzy ukazuji na potfebu
dalsiho posileni kapacit, koordinace a dostupnosti sluzeb, a to zejména v souvislosti s rostouci populaci,
zvysujici se diverzitou obyvatel a novymi socialnimi fenomény (napfr. nelatkové zavislosti).

Cilem této prioritni oblasti je vytvoFit komplexni a pruzné reagujici sit podpory, kterd zajisti v€asnou
intervenci, stabilizaci a zaclenéni osob ohroZenych krizi a socidlnim vylou¢enim do béZného Zivota
komunity.

Odtivodnéni

Rozvojové téma

Kapacity krizovych a terénnich sluzeb jsou vyuzivany na maximum,

3.1 - Rozvoj krizovych a terénnich
sluZzeb (poradenstvi, intervence,
terénni programy)

pricemz narlsta pocet klientl ohroZenych psychickou zatézi,
nasilim ¢i nahlou krizi. Posileni téchto sluzeb, véetné jejich
provazani se Skolami, zdravotnictvim a policii, je klicové pro
rychlou a uc¢innou pomoc.

3.2 — Podpora feseni bytové nouze
— dostupné/socialni/krizové bydleni,
poradenstvi, terénni prace

Bytova nouze patfi mezi nejvyraznéjsi problémy na izemi SO Praha
12. Nedostatek cenové dostupnych byt nuti mnoho rodin

i jednotlivcll do provizornich feseni nebo odchodu mimo obec.
Podpora dostupného bydleni, krizového ubytovani a terénni prace
je zasadni pro stabilizaci situace ohroZenych domacnosti.

3.3 — Zfizeni nizkoprahového denniho
centra pro osoby bez domova

Osoby bez domova v soucasnosti nemaji v Praze 12 moZnost vyuzit
denni zazemi. Chybi prostor pro hygienu, zakladni stravu a socialni
praci, coZ zvysuje jejich ohrozeni a vylucuje je z béZzného Zivota
komunity. Nizkoprahové denni centrum umozni nejen zakladni
podporu, ale i zapojeni do navaznych sluzeb.

3.4 — Integrace cizincll — poradenstvi,
jazykova a socialni adaptace

Podil cizincl na populaci SO Praha 12 roste, cozZ vyZaduje rozsiteni
jazykovych kurzli, poradenstvi a komunitnich aktivit. Stavajici
nabidka sluZeb je kvalitni, ale kapacitné nedostacuje. Posileni
integrace pfispéje ke zlepSeni vzajemného souZiti a snizeni rizika
izolace ¢i vylouceni cizincd.

3.5 - Rozvoj adiktologickych sluzeb
ve spoluprici se zdravotnictvim

SO Praha 12 ma velmi dobfe rozvinutou sit adiktologickych sluzeb
(Drop IN, SANANIM aj.). Vyzvou je rostouci poptavka a nové typy
zavislosti, zejména nelatkovych (socidlni sité, digitalni hry).

Cilem je udrZet kvalitu a dostupnost sluzeb, rozsifit prevenci

a pruZné reagovat na nové fenomény.
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PRUREZOVA PRIORITNi OBLAST 4: RiZENi, PLANOVANI
A FINANCOVANI SITE SLUZEB

Efektivni fizeni a dlouhodoba stabilita socidlnich sluzeb v SO Praha 12 vyZzaduji dobfe nastaveny systém
komunitniho planovani, jasnou koordinaci mezi MC Praha 12 a MC Praha-Libu§ a Uzkou spolupréci
s poskytovateli. Klicové je ukotveni roli koordinator( a pravidelnd aktualizace planovacich procesu.
Neméné dualezitym pilifem je zajisténi stabilniho vicezdrojového financovani, zaloZeného
na spolufinancovani méstskych casti, zdrojich HMP, MPSV a evropskych fond(. Podporu efektivity
pfinese vznik a pravidelnd aktualizace mistni sité socidlnich sluzeb, ktera umoini lepsi koordinaci
a transparentni vyuZzivani zdroj(.

Soucdsti této oblasti je také systematické vyuzivani dat z vykaznictvi sluzeb poskytovanych HMP
a jednotlivymi organizacemi. To umozZni sledovat ndkladovost a efektivitu sluzeb a poskytne obéma
méstskym ¢astem kvalitni podklady pro rozhodovani i strategické planovani.

Rozvojové téma Odavodnéni

Komunitni planovani je v SO Praha 12 dlouhodobé zavedenym
procesem, ktery zapojuje samospravu, poskytovatele i verejnost.
4.1 - Posileni systému komunitniho  Pro jeho dlouhodobou udrzitelnost je nezbytné jasné ukotvit role
planovani a koordinace koordinator(i (komunitni planovani, prevence kriminality,
protidrogova prevence) a zajistit systematickou koordinaci mezi
MC Praha 12 a MC Praha-Libus.
Stavajici vicezdrojovy systém financovani sluzeb je zavisly
na kratkodobych dotacich, coZ komplikuje jejich dlouhodobou
4.2 - Stabilni a vicezdrojové  stabilitu. Je tfeba zajistit viceleté financovani klicovych sluzeb
financovani  a podpofit spolufinancovani méstskymi ¢astmi. Vznik a pravidelnd
a vznik mistni sité socidlnich sluzeb  aktualizace mistni sité socialnich sluZeb usnadni koordinaci
poskytovatel(, prispéje k lepSimu vyuzivani zdroja a zvysi
transparentnost financovani.
Na urovni SO Praha 12 dosud chybi jednotny mechanismus, ktery
by systematicky vyhodnocoval nakladovost a efektivitu sluzeb.
Pro kvalitni rozhodovani samospravy a strategické planovani je
nezbytné vyuZivat data z vykaznictvi sluzeb poskytovanych HMP
a jednotlivymi organizacemi. Cilem rozvojového tématu je vytvofit
systém monitoringu a evaluace, ktery bude poskytovat pravidelné
vystupy o kapacitach, nadkladovosti a efektivité sluzeb zafazenych
do mistni sité.
UMC Praha 12 mé v souéasnosti dobte funguijici tym socialnich
pracovniki. V UMC Libu$ je vhodné navyseni alespofi 0 0,5 tivazku
s ohledem na demografické trendy (nardst populace a vyssi podil
seniorl) je vsak nutné socialni praci dale posilovat
a profesionalizovat, aby byla pfipravena na budouci potteby
obyvatel. Zaroven je tfeba efektivné koordinovat podporu
neformalné pecujicim osobam, v€etné poskytovani zakladniho
poradenstvi a na Grovni UMC Praha 12 rozsifit tym o terénniho
komunitniho pracovnika.

4.3 - Monitoring a evaluace
nakladovosti
a efektivity sluzeb

4.4 - Podpora socialni
prace na obci
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ROZVOJOVE TEMA 1.1 ROZVOJ A STABILIZACE TERENNICH
A AMBULANTNICH SLUZEB PRO RODINY S DETMI
S POSTIZENiIM, OZP, OSOBY S PAS A PRO SENIORY

Na uzemi SO Praha 12 pUlsobi pecovatelska sluzba, odlehcovaci sluzby a osobni asistence,
nicméné jejich kapacity jsou vyrazné nedostatecné. Referencni analyza ukazuje, Ze pocet
Uvazkd v terénnich sluzbach je v Praze 12 pod potrebnou trovni.

Populace seniorli i pocet osob pobirajicich prispévek na péci dlouhodobé roste. Zvysuje se
pocet rodin pecujicich o déti se zdravotnim postizenim, vcetné PAS. Neformalni pecujici
narazeji na pretizeni a obtizné kombinuji péci s pracovnim a osobnim Zivotem.

Popis soucasného stavu
a zdivodnéni potfebnosti

Bez posileni terénnich a ambulantnich sluzeb hrozi néarlst tlakd na pobytové sluzby, které jiz
dnes nejsou kapacitné dostacujici. Trendy socidlni politiky pfitom jednoznacné sméruji
k podpore setrvani lidi v domacim prostredi.

o Seniofi se snizenou sobéstacnosti

e Osoby se zdravotnim postiZzenim (télesnym, smyslovym, mentalnim, kombinovanym, PAS)
o Rodiny pecujici o dité s postizenim

o Neformalni pecujici osoby

e Poskytovatelé socidlnich sluzeb (zajiSténi udrzitelné kapacity a podminek pro péci)

e MC Praha 12, MC Praha-Libus (z pohledu planovani a zadavani sluzeb)

Cilové skupiny

e NavySeni Uvazkl v pecovatelské sluzbé a OA v zavislosti na nardstu osob s potfebou
zvysené péce

e Rozsiteni nabidky odlehéovacich sluZzeb pro seniory a OZP — ambulantnich i terénnich
(zahdjeni 2026, rozvoj do 2028)

e Zavedeni novych program( podpory rodin s détmi s postizenim (od 2026)

e Podpora kvalifikace a stabilizace pracovnikd — vzdélavani, motivacni programy
(2025-2028)

e Spoluprace mezi poskytovateli a zdravotnictvim — propojeni péce v domacim prostredi
(od 2026)

Klicové aktivity a jejich
harmonogram

e ZvySena kapacita pecCovatelské sluzby, OA a odlehcovacich sluzeb dle individualnich potreb
klientd, tak aby dostupnost sluzeb byla i o vikendech, ve vecernich hodinach

o Nové zavedené specializované programy pro rodiny s détmi s postizenim

e Stabilizovana pracovni sila v terénnich sluzbach

e Lepsi ndvaznost mezi socialnimi a zdravotnimi sluzbami

Vystupy rozvojového
tématu

e Pocet Uvazkd v terénnich sluzbach v zavislosti na narlstu osob s potfebou zvysené péce
Pocet uzivatell odlehéovacich sluzeb v zavislosti na narlistu osob s potfebou zvysené péce
Pocet rodin vyuZivajicich specializované programy (min. 50 ro¢né od 2026)

o Vytvoreni stabilniho a vzdélaného tymu pracovnik( v socialnich sluzbach

e Spokojenost uZivatel( dle pravidelnych Setfeni (min. 80 % pozitivnich odpovédi)

[ ]
Ukazatele dopadu .
rozvojového tématu

e Hlavni poskytovatelé: Socialni sluzby MC Praha 12, pfispévkova organizace, Modry kli¢

Realizatofi rozvojového 0.p.s., Alzheimer Home, Kvalitni podzim Zivota, z.4, dalSi NNO pUsobici v oblasti pé¢e,Polovina nebe o.p.s.
tématu e Partnefi: Odbor socidlnich véci MC Praha 12 a Praha-Libu$, Magistrat hl. m. Prahy,

zdravotnicka zafizeni, organizace podporujici pecujici osoby

Naklady:
e Posileni terénnich sluzeb (mzdy pracovnikd, provozni naklady): cca 10—15 mil. K¢ ro¢né
® Rozvoj a stabilizace odlehéovacich sluzeb: cca 5-7 mil. K¢ ro¢né
e Vzdélavani a podpora pracovniki: cca 1-2 mil. K¢ ro¢né
Predpokladané niklady [RALCIERLERELTE
a zdroje financovani e Rozpoéty MC Praha 12 a Praha-Libug
HMP (granty, dotace)
MPSV — dotace na socialni sluzby
OPZ+ (Evropsky socialni fond)
Uhrady od uZivatelG (¢ast sluzeb)
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ROZVOJOVE TEMA 1.2 DOPLNENI CHYBEJICICH POBYTOVYCH
SLUZEB: DPS A DZR VCETNE CHYBEJICICH ZARIZENI
V MC PRAHA-LIBUS

Na uUzemi SO Praha 12 se potykame s kritickym nedostatkem pobytovych sluzeb.
V soucasnosti existuje pouze omezeny pocet liZzek v domovech pro seniory (DPS)
a domovech se zvlastnim rezimem (DZR), ktery neodpovida demografickému vyvoji. Analyza

LTI LK VAU kapacit ukazuje, Ze referenéni hodnoty lGZek jsou vyrazné nenaplnény — nap¥. v domovech pro
ERZL VL TN TG GOl OZP je k dispozici jen 5 ldZek oproti referenéni potiebé témér 90. To vede k odlivu klientd
mimo spravni obvod a zvySuje tlak na rodiny, které ¢asto nemohou zajistit péci. Rostouci pocet
seniord nad 80 let a nardst osob s demenci ¢i Alzheimerovou chorobou jesté vice akcentuje
nutnost navysit kapacity.

e Seniofi 65+ (zejména osoby 80+)

Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, Alzheimerovou chorobou, demenci
Rodina s handicapovanymi détmi

Cilové skupiny e Osoby se zdravotnim postizenim (mentalnim, kombinovanym)

o Rodiny osob, které potiebuji pobytovou péci

e Poskytovatelé socidlnich sluzeb (zajiSténi udrzitelné kapacity a podminek pro péci)
o MC Praha 12, M€ Praha-Libus (z pohledu planovani a zadavani sluzeb)

e Priprava projektové dokumentace (2026-30).

e \lystavba novych kapacit DPS a DZR na Uzemi méstské Casti Praha Libu$ (soukromi
poskytovatel s participaci s MC Praha Libug); vystavba novych kapacit DPS a DZR na Uzemi

Klicové aktivity a jejich Praha 12 (poskytovatel Socialni sluzby méstské ¢asti Praha 12, prispévkova organizace

harmonogram (2026-2030).

e Zajisténi provozniho financovani a personalniho zajisténi (od 2027).

e Propojeni s navaznymi sluzbami (zdravotni péce, odlehcovaci sluzby, terénni sluzby)
(od 2027).

e VVybudované nové kapacity DPS a DZR.

Vystupy rozvojového o NavysSeni kapacit pobytovych sluzeb v celém SO Praha 12 (min. +100 ldzek do 2028).
tématu o Lepsi dostupnost péce v misté bydlisté.

e SniZeni pretiZeni rodin a pecujicich.

Ukazatele dopadu e Pocet nové vzniklych lGzek v DPS a DZR (cilova hodnota: min. +100 do 2030).
rozvojového tématu e Snizeni ¢ekaci doby na pobytovou sluzbu (cilovd hodnota: do 6 mésica).

o Hlavni aktéfi: MC Praha 12, MC Praha-Libus, Hlavni mésto Praha (HMP).

Realizatofi rozvojového e Poskytovatelé: Socialni sluzby MC Praha 12, ptispévkové organizace; ALZHEIMER HOME
tématu z.U.; dalsi NNO dle zadavaciho procesu.

e Partnefi: Zdravotnicka zafizeni (praktici, psychiatrie, geriatrie), rodiny klientd.

Naklady:
e Vystavba a vybaveni DPS/DZR: cca 150-250 mil. K¢ podle kapacity
® Rocni provoz nového zafizeni (100 lazek): cca 5070 mil. K¢
Zdroje financovani:
e Rozpocty MC Praha 12 a MC Praha-Libus
HMP (programy na podporu socialnich sluzeb a investic)
MPSV (dotace na investice i provoz)
IROP a OPZ+ (fondy EU)
Uhrady od uZivatelG (stravovani, ubytovani, fakultativni sluzby)

Predpokladané naklady
a zdroje financovani
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ROZVOJOVE TEMA 1.3 ZAJISTENi CHRANENEHO BYDLENI PRO
OSOBY S MENTALNIM A KOMBINOVANYM POSTIZENIM

Na Uzemi SO Praha 12 zcela chybi chranéné bydleni. Jedinym pobytovym zafizenim pro osoby
se zdravotnim postizenim je Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Modry kli¢ o.p.s.
s kapacitou 5 l0zZek, ktera je vSak urcena uZivatelim s vysokou mirou zavislosti (cilova skupina
osoby s mentalnim postizenim).

R UGl Tento stav neodpovidd modernim trenddm deinstitucionalizace a podpofe Zivota
BRI e el v komunité. Chranéné bydleni je pfitom klicové pro zaclenéni osob s mentalnim
a kombinovanym postiZzenim do béZzného Zivota, podporu jejich samostatnosti a zaroven ulevu
rodinam a pecujicim.
Absence chrdnéného bydleni nuti klienty odchazet mimo své prirozené prostredi, coz zhorsuje
jejich integraci a komplikuje kontakt s rodinou. Potfeba této sluzby byla opakované
identifikovana v demografické analyze i vyzkumnych Setrenich.

e Osoby s mentdlnim a kombinovanym postizenim (mladi dospéli i dospéli)
o Rodiny pecujici o osoby s postizenim

e Poskytovatelé socidlnich sluzeb (zajisténi podminek pro rozsireni sluzeb)
o MC Praha 12 a MC Praha-Libus (jako zadavatelé a koordinatofi sluzeb)

Cilové skupiny

e Mapovani developerskych projektl a nové bytové vystavby v SO Praha 12 — identifikace
lokalit vhodnych pro vyclenéni bytd pro chranéné bydleni (2026)

e Jednani s developery a vlastniky bytového fondu — prosazovani principu socialni
odpovédnosti developer(, dohody o vyélenéni ¢asti bytd pro socialni ucely (2026—2030)

e VyuZiti planovanych projektl obou méstskych ¢asti (MC Praha 12, MC Praha-Libug)

— vyclenéni bytd nebo objektd v obecnim vlastnictvi pro vznik chranéného bydleni

(2026-2030)

Priprava modelu chranéného bydleni — Gpravy vybranych bytovych jednotek (rekonstrukce,

bezbariérové prvky, vybaveni) a stanoveni kapacit (2026—-2030)

e VVybér a smluvni zajisténi poskytovatele sluzby — uzavreni spoluprace

s organizaci (napf. Modry kli¢ 0.p.s.) pro provoz chranéného bydleni

Zahdjeni provozu chranéného bydleni — spusténi sluzby v integrovanych bytovych

jednotkach

Klicové aktivity a jejich
harmonogram

¢ VVybudované chranéné bydleni v ramci bytového fondu (cilové 5-10 bytu)
Vytvoreni nového typu sluzby v SO Praha 12

Podpora samostatného a dlstojného Zivota osob s postizenim

Odlehéeni pecujicich rodin.

Vystupy rozvojového
tématu

Pocet nové vzniklych lGZek v DPS a DZR (cilova hodnota: min. +100 do 2028)
Snizeni ¢ekaci doby na pobytovou sluzbu (cilova hodnota: do 6 mésica)

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

Hlavni aktéfi: MC Praha 12, MC Praha-Libus, Hlavni mésto Praha (HMP)

Realizatofi rozvojového Poskytovatelé: Socialni sluzby MC Praha 12, pispévkova organizace; ALZHEIMER HOME
tématu z.U.; dalsi NNO dle zadavaciho procesu

e Partnefi: Zdravotnicka zafizeni (praktici, psychiatrie, geriatrie), rodiny klient(

Naklady:
e \Vystavba a vybaveni DPS/DZR: cca 150-250 mil. K¢ podle kapacity
e Rocni provoz nového zafizeni (100 ldzek): cca 50-70 mil. K¢
Zdroje financovani:
e Rozpocty MC Praha 12 a MC Praha-Libug
HMP (programy na podporu socialnich sluzeb a investic)
MPSV (dotace na investice i provoz)
IROP a OPZ+ (fondy EU)
Uhrady od uZivatelG (stravovani, ubytovani, fakultativni sluzby)

Pfedpokladané naklady
a zdroje financovani
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ROZVOJOVE TEMA 1.4 KOORDINACE PECE, PODPORA
NEFORMALNICH PECUJICICH A PRAVIDELNE SETKAVANI
POSKYTOVATELU

Na uzemi SO Praha 12 pfibyva seniord a osob se zdravotnim postizenim, coz vede
k rlstu poctu rodin poskytujicich neformalni péci. Tito pecujici ¢asto Celi vysoké psychické,
fyzické i ekonomické zatézi. Pfestoze zde plsobi kvalitni poskytovatelé (napf. Socialni sluzby
MC Praha 12, pFispévkovd organizace; Modry kli¢ o.p.s.; Alzheimer Home z.U.), chybi
systematicka koordinace péce, efektivni podpora pecujicich a platforma pro pravidelné
setkavani poskytovatell se zastupci méstskych casti. Absence téchto mechanismi vede
k roztristénosti sité sluzeb a k pretizeni pecujicich rodin. Zahrnuti pravidelnych koordinac¢nich
setkani do struktury KPSS posili navaznost sluzeb a umoznilepsi planovani v souladu s realnymi
potfebami.

Popis soucasného stavu
a zdlvodnéni potiebnosti

Neformalni pecujici (rodiny, pfibuzni, blizci)

o Seniofi a osoby se zdravotnim, mentalnim a kombinovanym postizenim (jako ptijemci
Cilové skupiny péce)

Poskytovatelé socidlnich sluzeb (z pohledu koordinace a informovanosti)

MC Praha 12 a M€ Praha-Libus (z pohledu zadavateld a koordinatord sluzeb)

e Ztizeni koordinacni platformy pro poskytovatele a pecujici — pravidelna setkani odbornikd,
pecujicich a obci (od 2026, 4x ro¢né)

e Zfizeni poradenského mista pro pecujici osoby — informace o ddavkach, dostupnych

Klicové aktivity a jejich sluzbach, moznostech odlehceni, psychologicka podpora (od 2026)

harmonogram e Vzdélavaci programy pro pecujici — kurzy zvladani péce, zdravotni dovednosti, psychicka

odolnost (od 2026)

e Pravidelna setkani poskytovatel( s odborem socialnich véci MC — format ,,regionalni rady
(od 2026, 4x rocné)

“«

o Vytvorena koordinaéni platforma pecujicich a poskytovatelt
Pravidelna setkani s odborem socidlnich véci (4x ro¢né)

Oteviené poradenské misto pro pecujici

e Realizované odleh¢ovaci programy a kurzy pro neformalné pecujici
e Odlehceni pecujicich rodin

[ ]
Vystupy rozvojového .
tématu

e Pocet uskuteénénych setkani platformy a pracovnich rad (min. 4 rocné)

e Pocet pecujicich vyuzivajicich poradenské misto

e Pocet pecujicich zapojenych do kurz( (min. 50 ro¢né)

e Spokojenost pecujicich a poskytovatell se systémem podpory (min. 80 % pozitivnich
odpovédi)

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

Hlavni aktéfi: MC Praha 12, MC Praha-Libus, Hlavni mésto Praha (HMP)

Realizatofi rozvojového Poskytovatelé: Socidlni sluzby MC Praha 12, prispévkova organizace; Modry kli¢ o.p.s.;
tématu Alzheimer Home z.U.; dalsi NNO zamérené na podporu pecujicich

e Partnefi: Zdravotnicka zafizeni, komunitni centra, organizace zastresujici pecujici osoby

Naklady:

e Provoz koordinaéni platformy a pravidelnych setkani: bez nakladu

e Provoz poradenského mista pro pecujici: cca 500 tis. K¢ ro¢né

e Vzdélavaci programy pro pecujici: cca 100-200 tis. K¢ rocné
LY N (BT EN G GV Al Zdroje financovani:

a zdroje financovani e Rozpoéty MC Praha 12 a MC Praha-Libug

HMP — dotadni tituly na podporu koordinace a péce
MPSV — programy na podporu neformalni péce a odlehcovacich sluzeb
OPZ+ (Evropsky socialni fond)
Prispévky Gcastnikd (u ¢asti vzdélavacich aktivit symbolické)
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ROZVOJOVE TEMA 1.5 ZAJISTENi DOPRAVY PRO SENIORY
A OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM V SO PRAHY 12

Popis soucasného stavu
a zdlvodnéni potiebnosti

Cilové skupiny

Klicové aktivity a jejich
harmonogram

Vystupy rozvojového
tématu

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

Realizatofi rozvojového
tématu

Predpokladané naklady
a zdroje financovani

Na Gzemi MC Praha 12 v soucasnosti chybi systémova podpora individualni dopravy pro
seniory a osoby se zdravotnim postizenim. Obyvatelé musi vyuzivat komercni nebo méstské
sluzby, které viak nejsou kapacitné ani finan¢né dostupné. MC Praha-Libus jiz tento typ
dopravy zajistuje. Nedostupnost dopravy predstavuje pro mnoho seniort a OZP prekazku
v dochazce k lékafri, do zafizeni socidlnich sluzeb ¢i na Urady, coZ ohroZuje jejich sobéstacnost
a kvalitu Zivota.

e Seniofi se snizenou sobéstacnosti

Osoby se zdravotnim postizenim (télesnym, smyslovym, mentalnim, kombinovanym)
Rodiny pecujici o seniory a osoby s postiZzenim (odlehceni péce diky zajisténé dopravé)

o Poskytovatelé socialnich sluzeb (z pohledu zajisténi dostupnosti jejich sluzeb pro klienty)
o MC Praha 12 (jako zadavatel sluzby)

e Stanoveni pozadavk( na sluzbu dopravy — cilové skupiny, zplsoby vyuzivani, cenova
dostupnost (2026)

e \lybér poskytovatele dopravy — formou poptévkového fizeni/vybérového procesu,
s dlirazem na zkuSenost v oblasti dopravy seniori a OZP (2026)

e Zavedeni spolufinancovani sluzby z rozpo¢tu MC Praha 12 — stanoveni vyse pFispévku,
regulace spolutcasti uzivateld (od 2026)

e Uzavieni smluvniho vztahu s vybranym poskytovatelem — zajiSténi udrzitelnosti sluzby

(2026)

Pravidelné vyhodnocovani vyuzivani sluzby a potfeb uzivatell — zpétnd vazba od klientd

a poskytovatel( (od 2026, kazdoroéné)

e Vybrany a smluvné zajistény poskytovatel dopravy pro seniory a OZP
Zavedeny systém spolufinancované dopravy na tzemi MC Praha 12
Zajisténa dostupnost dopravy ke zdravotnim, socidlnim a Urednim sluzbam
e Realizované odlehcovaci programy a kurzy pro pecujici

e Odlehceni pecujicich rodin.

e Pocet prepravenych osob roc¢né (cilové 500-700 osob od 2026)

Pocet realizovanych jizd (cilové 3 000 jizd rocné od 2026)

e Spokojenost uZivatell se sluzbou (min. 85 % pozitivnich odpovédi)

e Snizeni poctu osob, které z ddvodu nedostupné dopravy nemohou vyuzivat socialni
¢i zdravotni sluzby

Hlavni aktér: MC Praha 12

Poskytovatel dopravy: vybrany na zdkladé vybérového fizeni (neziskova organizace,
specializovany dopravce)

e Partnefi: poskytovatelé socialnich sluzeb v SO Praha 12, zdravotnicka zafizeni

Naklady:
e Pfispévek MC Praha 12 na spolufinancovani dopravy: dle rozsahu sluzby
a poctu jizd
o Administrace a monitoring sluzby: soucast koordinace komunitniho planovani
Zdroje financovani:
e Rozpocet MC Praha 12 (hlavni zdroj)
e Spolulcast uzivateld (regulovany prispévek dle tarift, napr. 30-50 K¢/jizdu)
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ROZVOJOVE TEMA 2.1 Z POSILENIi SLUZEB PRO RODINY
S DETMI A OHROZENE DETI

Na uzemi SO Praha 12 pusobi nékolik organizaci poskytujicich sluzby rodindam a détem
(napf. Proxima Sociale o.p.s., Détské krizové centrum, z.U., Socialni sluzby MC Praha 12,
prispévkova organizace). Pfesto analyzy ukazuji na pretrvavajici potfebu dostupné;jsi podpory
pro rodiny v obtiznych situacich a ohrozené déti. Narust poctu rodin ohroZzenych socialnim
vylou¢enim, domacim nasilim ¢i zatézi spojenou s bydlenim vyZaduje rozvoj sluzeb
zamérenych na vcasnou intervenci a podporu stability rodin. Potfebnost tohoto rozvojového
tématu je rovnéz posilena demografickymi progndzami vyvoje na izemi SO Praha 12. Posileni
terénnich programu a socialné aktivizacnich sluzeb je nezbytné pro prevenci umistovani déti
do Ustavni péce.

Popis soucasného stavu
a zdlvodnéni potiebnosti

o Rodiny s détmi v obtizné socidlni situaci

e OhroZené déti a mladez (riziko zanedbdvani, domaciho nasili, zavislosti)

o Neformalni pecujici v rodinach

e Poskytovatelé socialnich sluzeb (z pohledu realizace program( a udrzitelnosti kapacit)
e \MC Praha 12 a MC Praha-Libus (z pohledu zadavateld sluzeb)

Cilové skupiny

e NavySeni kapacit socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi (SAS) — rozsifeni
dostupnosti a cilena podpora ohrozenych rodin (2026-2030)

e Rozvoj terénnich programi a nizkoprahovych sluzeb — prace s ohrozenymi détmi a mladezi
v jejich pfirozeném prostredi (od 2026, pribéziné)

e Podpora krizové intervence pro déti a rodiny — rozsiteni kapacit krizové pomoci (od 2026)

Klicové aktivity a jejich
harmonogram

o Navysené kapacity SAS pro rodiny s détmi

e Posilend sit terénnich a nizkoprahovych sluzeb pro déti a mladez
Rozsitené moznosti krizové pomoci

Fungujici systém spoluprace mezi Skolami a socialnimi sluzbami
e Realizované odlehcovaci programy a kurzy pro pecujici

o Odlehceni pecujicich rodin

Vystupy rozvojového
tématu

e Pocet podporenych rodin v SAS (navyseni o 30 % do roku 2028)

Pocet déti a mladistvych vyuZivajicich nizkoprahové programy (cilové 200 rocné)
Pocet intervenci v krizovych situacich (cilové 100 rocné)

e Pocet realizovanych pfipadovych konferenci/koordinaénich setkani (min. 20 ro¢né)
e Spokojenost rodin s poskytnutou podporou (min. 80 % pozitivnich odpovédi)

[ ]
Ukazatele dopadu .
rozvojového tématu

Hlavni aktéfi: MC Praha 12, MC Praha-Libus, Hlavni mésto Praha (HMP)
Poskytovatelé: NNO pusobici v oblasti prace s rodinami
Partnefi: Skoly, Skolska poradenska zafrizeni, OSPOD, zdravotnicka zafizeni

Realizatofi rozvojového
tématu

Naklady:
e Posileni SAS a terénnich programi: cca 2 mil. K¢ ro¢né
® Rozvoj krizové pomoci: cca 1 mil. K¢ ro¢né
e Koordina¢ni a mezioborova spoluprace: bez nakladi
Zdroje financovani:
e Rozpocty MC Praha 12 a MC Praha-Libug
o HMP — dotacni programy na rodinnou politiku a prevenci
e MPSV — dotace na sluzby socialni prevence a podporu rodin
e OPZ+ (Evropsky socialni fond)

Pfedpokladané naklady
a zdroje financovani
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ROZVOJOVE TEMA 2.2 PREVENCE RIZIKOVEHO CHOVANI DETI

A MLADEZE

Popis soucasného stavu
a zdlvodnéni potiebnosti

Cilové skupiny

Klicové aktivity a jejich
harmonogram

Vystupy rozvojového
tématu

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

Realizatofi rozvojového
tématu

Predpokladané naklady
a zdroje financovani

V SO Praha 12 a Praze-Libusi se dlouhodobé vyskytuji projevy rizikového chovani déti
a mladeZe — zaskolactvi, uzivani navykovych latek, Sikana, kriminalita a nové také nelatkové
zavislosti spojené s online prostfedim (socidlni sité, digitdlni hry, kybersikana).
Skoly i organizace pracujici s détmi opakované uvadéji potiebu zvysit kapacitu primarni
a sekundarni prevence a posilit spolupraci aktérd. Posileni preventivnich programa je zasadni
pro predchazeni prohlubovani problémd a snizeni socidlnich a ekonomickych dopadi
na rodiny i samospravu.

o Déti a mladez ohrozené rizikovym chovanim

Rodice a rodiny ohroZenych déti

Skoly a $kolska zafizeni

e Poskytovatelé socialnich a zdravotnich sluZeb (psychologové, terapeuti)
o MC Praha 12 a MC Praha-Libu$ (zadavatelé sluzeb prevence)

e Rozsiteni nizkoprahovych klubl a terénni prace — dostupna podpora pro déti a mladez
v pfirozeném prostredi (od 2026)

e Preventivni programy ve $kolach —zamérené na rizikové chovani, kybersikanu a bezpeénost

v online prostiedi (od 2026)

Prohloubeni spoluprace mezi Skolami, OSPOD, zdravotniky a NNO — pripadové konference,

sitovani odbornik( (od 2026, prabézné)

e Rozsitend sit nizkoprahovych a terénnich sluzeb pro déti a mladez
o Systematické preventivni programy na Skolach zamérené (primarni i tercialni prevence)
o Fungujici sit spoluprace mezi $kolami, zdravotnictvim a socialnimi sluzbami

e PoCet déti a mladistvych zapojenych do nizkoprahovych sluzeb (cilové
300 rocné)

e Pocet preventivnich program ve skolach (min. 50 ro¢né)

e Snizeni poCtu krizovych zasah OSPOD/policie u déti a mladeze (pokles

0 10 % do roku 2030)

Hlavni aktéfi: MC Praha 12, MC Praha-Libus, HMP

e Poskytovatelé: NNO pusobici v oblasti prace s rodinami

Partnefi: gkoly a $kolskd poradenské zafizeni, Méstska policie hl. m. Prahy, Policie CR,
OSPOD

Naklady:
e Nizkoprahové a terénni programy: cca 3-4 mil. K¢ ro¢né

e Preventivni programy ve Skolach: cca 2—-3 mil. K¢ ro¢né
Zdroje financovani:

e Rozpocty MC Praha 12 a MC Praha-Libug

HMP — programy prevence kriminality a podpory dusevniho zdravi
MPSV —sluzby socialni prevence, podpora rodin

Ministerstvo zdravotnictvi — podpora dusevniho zdravi déti a mladeze
OPZ+ a IROP (Evropské fondy)

29



~ Vd

ROZVOJOVE TEMA 2.3 PODPORA DUSEVNIHO ZDRAVI DETI

A MLADEZE

Popis soucasného stavu
a zdivodnéni potfebnosti

Cilové skupiny

Klicové aktivity a jejich
harmonogram

Vystupy rozvojového
tématu

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

Realizatofi rozvojového
tématu

Pfedpokladané naklady
a zdroje financovani

Vyskyt psychickych obtizi u déti vyrazné roste — Uzkosti, deprese, sebeposkozovani, poruchy
pfijmu potravy ¢i psychosomatické potize. Kapacity odbornych sluzeb jsou nedostatecné,
Cekaci doby netinosné dlouhé a skoly i rodiny postradaji dostupnou a véasnou pomoc. Podpora
dusevniho zdravi musi byt posilena systémove, prostiednictvim dostupnych psychologickych
a terapeutickych sluzeb v komunité, ve Skolach i v terénu.

e Déti a mladez s projevy psychickych obtizi (Uzkosti, deprese, sebeposkozovani)
e Rodice a rodiny ohroZenych déti

o Skoly a 3kolska zafizeni

e Poskytovatelé socialnich a zdravotnich sluZeb (psychologové, terapeuti)

e \VC Praha 12 a MC Praha-Libu$ (zadavatelé)

e Posileni psychologickych a terapeutickych sluzeb pro déti a mladez — individualni
a skupinova terapie, krizova intervence (od 2026)

o Skolni programy podpory dusevniho zdravi (od roku 2026)

e Podpora rodin ohroZenych déti — poradenstvi, rodicovské skupiny, krizova linka (od 2026)

e Spoluprace mezi $kolami, OSPOD, zdravotniky a NNO — pfipadové konference, sitovani
odborniki (od 2026, pribézné)

o Systematické preventivni programy na Skolach zamérené i na psychickou pohodu
e Posilend dostupnost psychologické a terapeutické péce v komunité

e Posilend podpora rodin déti s psychickymi obtizemi

e Fungujici sit spoluprace mezi $kolami, zdravotnictvim a socialnimi sluzbami

e Podet déti vyuzivajicich psychologickou / terapeutickou podporu (cilové
150 ro¢né od 2026)
e Pocet skolnich program zaméfenych na podporu dusevniho zdravi

e Hlavni aktéfi: MC Praha 12, MC Praha-Libus, HMP

e Poskytovatelé: NNO pusobici v oblasti prace s rodinami

e Partneri: Skoly a Skolskd poradenska zafizeni, OSPOD, détskda psychiatrie
a psychologie, Policie CR, Méstska policie hl. m. Prahy

Naklady:

e Psychologické a terapeutické sluzby: cca 5-8 mil. K¢ rocné

e Podpora rodin a krizové sluzby: cca 2—3 mil. K¢ ro¢né
Zdroje financovani:

e Rozpocty MC Praha 12 a MC Praha-Libug
HMP — programy prevence kriminality a podpory dusevniho zdravi
MPSV —sluzby socialni prevence, podpora rodin
Ministerstvo zdravotnictvi — podpora dusevniho zdravi déti a mladeze
OPZ+ a IROP (Evropské fondy)
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ROZVOJOVE TEMA 2.4 PODPORA KOMUNITNICH AKTIVIT
A VOLNOCASOVYCH SLUZEB PRO DETI A MLADEZ

V SO Praha 12 je sice relativné Siroka nabidka volnocasovych a sportovnich aktivit, nicméné
jeji dostupnost neni rovhomérna a ¢ast déti a mladych lidi z ni zGstava vyloucena (zejména
déti z rodin v socidlné obtizné situaci, déti se specifickymi potfebami a mladeZ ohrozena
I e el 1| Mizikovym chovanim).

a zdlvodnéni potiebnosti

Vyzkumy ukazuji, Ze absence pravidelného smysluplného traveni volného ¢asu zvysuje riziko
vzniku problémového chovani. Komunitni a volnodasové aktivity mohou zaroven slouZit jako
prostiedek posilovani vztahG mezi détmi, rodi¢i a Skolami, prevence izolace a budovani
zdravého Zivotniho stylu.

o Déti a mladez, zejména z rodin ohroZenych socialnim vylouc¢enim

o Déti se specifickymi potfebami a zdravotnim znevyhodnénim

Rodice (jako sou¢ast komunitnich programu)

Poskytovatelé volnocasovych a komunitnich sluzeb (z pohledu rozsifeni aktivit)
e MC Praha 12 a MC Praha-Libus (zadavatelé a koordinatofi)

Cilové skupiny

e Rozsiteni nabidky volnodasovych a komunitnich programi — pfedevsim dostupnych pro

déti z nizkopFijmovych rodin (od 2026)

Podpora inkluzivnich aktivit — zapojeni déti se specifickymi potfebami a zdravotnim

znevyhodnénim (2026-2028)

Klicové aktivity a jejich o Vytvareni bezpecnych komunitnich prostort — klubovny, komunitni centra, parky, které

harmonogram budou vyuzZivany détmi a mladezi (od 2028)

e Propojovani komunitnich, Skolnich a sportovnich aktivit — organizace akci podporujicich
spolupraci $kol, rodin a spolkl (od 2026, kazdoroc¢né)

e Podpora  participace déti a mladdeze — zapojovani do  rozhodovani
o komunitnich aktivitach, participativni rozpocty (od 2026)

Navyseny pocet komunitnich a volnocasovych program( dostupnych pro déti a mladez
Vytvorené nové inkluzivni programy

Vybudované/rozsifené komunitni prostory pro déti a mladez

e Pravidelné spolec¢né akce propojujici rodiny, Skoly a mistni komunity

Vystupy rozvojového
tématu

e Pocet novych komunitnich a volnoéasovych program (cilové +10 do roku 2030)

e Pocet zapojenych déti a mladezZe (cilové min. 400 rocné)

Pocet inkluzivnich programui a zapojenych déti se specifickymi potfebami (min. 100 ro¢né)
Pocet zfizenych/rekonstruovanych komunitnich prostor (min. 2 do roku 2030)

Pocet akci propojujicich skoly, rodiny a komunity (min. 5 rocné)

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

Hlavni aktéfi: MC Praha 12, MC Praha-Libus, HMP
Poskytovatelé: NNO pusobici v oblasti prace s rodinami
Partnefri: Skoly, rodicovské spolky, komunitni centra, mistni neziskové organizace

Realizatofi rozvojového
tématu

Naklady:
e Rozsifeni programu a podpora inkluzivnich aktivit: cca 500 tis. K¢ ro¢né

e Vybudoviéni/rekonstrukce komunitnich prostor: dle konkrétnich projektt
Zdroje financovani:

e Rozpocty MC Praha 12 a MC Praha-Libus

HMP — programy podpory rodin a déti, volnocasovych aktivit
MSMT — podpora neformalniho vzdélavéni a sportu

OPZ+, IROP (EU fondy)

Sponzorské a partnerské prispévky (mistni firmy, nadace)

Predpokladané naklady
a zdroje financovani
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ROZVOJOVE TEMA 2.5 CASE MANAGEMENT PRO OHROZENE
DETI - PROPOJENI SKOL, SOCIALNICH SLUZEB
A VOLNOCASOVYCH AKTIVIT

Na Gzemi SO Praha 12 pUsobi Siroka sit skolskych zafizeni, socialnich sluzeb a volno¢asovych
aktivit. Problémem je vsak jejich roztfisSténost a nedostatecna koordinace pfi praci
s ohroZenymi détmi. Skoly ¢asto postradaji nastroje, jak systematicky zapojit socialni sluzby
a volnocasové organizace do reseni obtizi ditéte a rodiny.

Chybi jednotny mechanismus case managementu, tedy koordinovaného postupu vsech
zapojenych aktéra pfi podpore ditéte a jeho rodiny. Tento pfistup je zasadni zejména u déti
ohroZenych zanedbavanim, zaskolactvim, rizikovym chovanim nebo psychickymi obtizemi.

Popis soucasného stavu
a zdivodnéni potfebnosti

Klicovou roli vtomto systému ma OSPOD Praha 12, ktery bude koordinovat jednotlivé pripady
a vytvaret propojeni mezi Skolami, socidlnimi sluzbami a rodinami. Vyznamnym partnerem
jsou predevsim socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (SAS), které dokazou poskytnout
intenzivni podporu rodinam v terénu a dlouhodobé posilovat jejich rodi¢ovské kompetence.

OhroZené déti a mladez (z rodin s kumulovanymi problémy, s projevy rizikového chovani,
se Skolnim selhavanim)

Rodiny ohroZenych déti

Skoly a skolska poradenska zafizeni (z pohledu podpory prace s ohroZzenymi 7aky)
Poskytovatelé socidlnich sluZzeb a volnocasovych aktivit, zejména SAS pro rodiny s détmi
e MC Praha 12 a MC Praha-Libus (zadavatelé a koordinatofi sluzeb)

Cilové skupiny

o Vytvoreni lokalniho systému case managementu pod vedenim OSPOD Praha 12 — dohoda

na pravidlech spoluprace mezi Skolami, OSPOD, SAS a volno¢asovymi organizacemi (2026)

Metodicka a koordina¢ni podpora OSPOD Praha 12 — zdlraznéni koordinacni role a posileni

personalnich kapacit v rdmci stavajici agendy (2026—-2030)

Klicové aktivity a jejich e Propojeni SAS s case managementem — zapojeni socidlné aktivizacnich sluzeb do
harmonogram kazdodenni prace s rodinami (od 2026)

e Skoleni a metodickd podpora $kol a slufeb — sdilené postupy pro praci

s ohrozenymi détmi (od 2026)

Pravidelnd realizace pripadovych konferenci — setkavani odborniki nad konkrétnimi

pripady (od 2026)

e Funkcni systém case managementu vedeny OSPOD Praha 12

Vystupy rozvojového e Zapojené SAS pro rodiny s détmi jako klicovy ndstroj podpory rodin
tématu o Pravidelna metodicka podpora $kol a sociélnich sluzeb

e Realizované pripadové konference a spolecné postupy

Pocet pripadu fesenych prostfednictvim case managementu (min. 30 ro¢né od 2027)
Pocet realizovanych pripadovych konferenci (min. 20 ro¢né)
Pocet skol zapojenych do systému (min. 80 % skol v SO Praha 12)
Pocet rodin zapojenych do SAS v rdmci case managementu (navyseni o 30 % do 2028)
Spokojenost skol, sluzeb a rodin se spolupraci s OSPOD (min. 85 % pozitivnich odpovédi)
Hlavni aktéfi: MC Praha 12, OSPOD Praha 12, MC Praha-Libu3, HMP
Poskytovatelé: NNO pusobici v oblasti prace s rodinami
Partnefi: Skoly a Skolska poradenska zatizeni, zdravotnicka zafizeni
Naklady:

e Posileni koordinac¢ni a metodické role OSPOD Praha 12: cca 200 tis. K¢ rocné

e Rozsifeni kapacit SAS pro rodiny s détmi: cca 1 mil. K¢ rocné

e Metodicka podpora skol a Skoleni: cca 500 tis. K¢ ro¢né
Pfedpokladané naklady e Organizace pfipadovych konferenci: bez nakladd

a zdroje financovani Zdroje financovani:

e Rozpocty MC Praha 12 a MC Praha-Libug
o HMP — dotacni programy na podporu rodin a déti
e MPSV — podpora socidlné-pravni ochrany déti, SAS
e OPZ+ (Evropsky socialni fond)

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

Realizatofi rozvojového
tématu
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ROZVOJOVE

TEMA 3.1 ROZVO) KRIZOVYCH

A TERENNICH SLUZEB (PORADENSTVI, INTERVENCE, TERENNI

PROGRAMY)

Popis soucasného stavu
a zdivodnéni potfebnosti

Cilové skupiny

Klicové aktivity a jejich
harmonogram

Vystupy rozvojového
tématu

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

Realizatofi rozvojového
tématu

Predpokladané naklady
a zdroje financovani

Na uzemi SO Praha 12 plsobi poskytovatelé krizovych a terénnich sluzeb (napf. Proxima
Sociale o.p.s., NADEJE, Drop In, o.p.s.), ale jejich kapacity a provézanost jsou omezené.
Obyvatelé v krizové situaci (domdaci nasili, psychické problémy, ztrata bydleni, zavislost,
traumatické udalosti) Casto obtizné hledaji okamZitou pomoc dostupnou ptimo v misté.

Chybi dostatecné posileni poradenskych a intervenc¢nich kapacit, systematicka terénni prace
a efektivni propojeni s dalSimi institucemi (zdravotnictvi, policie, skoly). V¢asna intervence
muzZe zasadné predejit eskalaci problémd a sniZit potfebu nakladnéjsich feseni, jako jsou
hospitalizace nebo umisténi do Ustavni péce.

e Osoby v akutni nebo dlouhodobé krizové situaci (domaci nasili, psychicka krize, ztrata
bydleni, traumaticka udalost)

e Déti a mladez v krizi

o Rodiny ohrozené rozpadem nebo socidalnim vylouc¢enim

e Osoby Zijici v rizikovém prostiedi (ulice, ohroZeni zavislosti, Zivotni krize)

e Poskytovatelé socidlnich sluzeb a terénnich programi (z pohledu navyseni kapacit)

o MC Praha 12 a MC Praha-Libus (zadavatelé a koordinatofi sluzeb)

e Rozsifeni kapacit krizovych sluZzeb a poradenstvi — posileni personalnich kapacit
a dostupnosti sluzeb (2025-2027)

e Zavedeni terénnich krizovych program — cilend préace v pfirozeném prostredi uZivateld,
navaznost na dalsi sluzby (od 2026)

o Dalsi rozvoj spolupréace krizovych a terénnich sluzeb s institucemi (Skoly, zdravotnictvi,

policie, OSPOD) — rozvoj komunikacnich a intervenénich postupt (prabézné)

e Posilené a dostupnéjsi krizové poradenstvi a intervence v MC Praha 12
o Funk¢ni terénni krizové programy napojené na sit socialnich a zdravotnich sluzeb
e Kvalitni spoluprace mezi krizovymi sluzbami, Skolami, zdravotnictvim, policii a OSPOD

e Dostupnost krizovych a terénnich sluzeb bez zbyte¢ného odkladu (min. 90 % uzivatell se
dostane k pomoci do 7 dni)

e Pokryti Gzemi SO Praha 12 terénni krizovou sluzbou (100 % tUzemi do roku 2027)

e Pocet intervenci realizovanych v terénu (min. 300 ro¢né od 2027)

o Hlavni aktéfi: MC Praha 12, MC Praha-Libu$

e Poskytovatelé: NNO pUsobici v oblasti krizové a terénni prace

e Partnefi: OSPOD Praha 12, Policie CR, Méstska policie hl. m. Prahy, $koly, zdravotnicka
zarizeni

Naklady:
e Vznik kapacit krizovych sluzeb a poradenstvi: cca 1-2 mil. K¢ ro¢né
e Terénni programy: cca 2 mil. K¢ ro¢né
e Propojenisluzeb a metodicka spoluprace: bez nakladd

Zdroje financovani:

e Rozpocty MC Praha 12 a MC Praha-Libus

e HMP — programy podpory krizovych a terénnich sluzeb
e MPSV - dotace na sluzby socialni prevence

e OPZ+ (Evropsky socialni fond)
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ROZVOJOVE TEMA 3.2 PODPORA RESENIi BYTOVE NOUZE -
DOSTUPNE, SOCIALNi A KRIZOVE BYDLENi, PORADENSTVI,
TERENNI PRACE

Na Gzemi SO Praha 12 se stéle castéji objevuji domacnosti ohroZené ztratou bydleni —zejména
rodiny s détmi, seniofi, samoZzivitelky, osoby po vykonu trestu nebo po pobytu v pobytovych
socialnich sluzbach. Dostupné najemni bydleni je v Praze dlouhodobé nedostatkové
a komercéni najmy jsou pro ¢ast obyvatel nelinosné. Méstské Casti disponuji omezenym
poctem obecnich byt a chybi systémové nastroje pro krizové situace (nahla ztrata bydleni,
domaci nasili). Vyznamnou roli proto hraje rozvoj socialni prace, terénnich programu
a odborného poradenstvi, které mohou zamezit ztraté bydleni a pomoci domacnostem
stabilizovat jejich situaci.

Popis soucasného stavu
a zdivodnéni potfebnosti

Cilové skupiny

Klicové aktivity a jejich
harmonogram

Vystupy rozvojového
tématu

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

Realizatofi rozvojového
tématu

Pfedpokladané naklady
a zdroje financovani

Rodiny s détmi v bytové nouzi

Seniofi a osoby se zdravotnim znevyhodnénim ohrozeni ztratou bydleni

Osoby bez pristiesi prechazejici do bydleni

Osoby po vykonu trestu, po opusténi pobytovych sluzeb ¢i lécby

MC Praha 12 a MC Praha-Libus (zadavatelé a koordinatofi bytové politiky)
Poskytovatelé socidlnich a terénnich sluZeb (z pohledu podpory udrZitelnosti bydleni)

Podpora dostupného a sociadlniho bydleni — vyclenéni ¢asti obecnich bytd, jednani
s developery o zapojeni byt v nové vystavbé (od 2026)

Ztizeni krizového bydleni— byty nebo ubytovaci jednotky pro osoby v akutni nouzi (od 2027)
Rozvoj terénni prace a poradenstvi — prevence ztraty bydleni, dluhové poradenstvi, pomoc
pti vyjednavani s pronajimateli (od 2026, pribézné)

Spoluprace s neziskovym sektorem a odborniky — podpora zavadéni modell Housing First
a nasledného bydleni (od 2026)

Navyseni poctu dostupnych obecnich bytd vyclenénych pro socidlni icely
Zfizené kapacity krizového bydleni v MC Praha 12

Fungujici systém terénni socialni prace zaméreny na udrzeni bydleni

Rozsifena spoluprace s neziskovymi organizacemi na programech Housing First

Podil obecnich bytd vyélenénych pro socidlni Géely (min. 3 % bytového fondu MC Praha 12
nebo HMPD do roku 2030)

Dostupnost krizového bydleni — mozZnost ubytovani do 72 hodin v pripadé akutni nouze
(cilové 90 % pripadd)

PoCet domdcnosti, které si diky terénni praci udrzely bydleni (min.
100 ro¢né)

Hlavni aktéfi: MC Praha 12, MC Praha-Libug, HMP

Poskytovatelé: NNO se zkuSenosti v oblasti bydleni a terénni prace

Partnefi: soukromi pronajimatelé, developefri, poskytovatelé socialni prace a dluhového
poradenstvi

Naklady:

e Vyclenéni a Uprava obecnich bytl: cca 20—-30 mil. K¢ (investi¢né, dle rozsahu projekt()
® Provoz krizového bydleni: cca 300 tis. K¢ rocné

e Terénni prace a poradenstvi: cca 1 mil. K¢ ro¢né

® Programy Housing First: dle rozsahu projektu

Zdroje financovani:

e Rozpocty MC Praha 12 a MC Praha-Libus

HMP — programy na bydleni a socialni oblast

MPSV — podpora prevence ztraty bydleni

IROP, OPZ+ (Evropské fondy)

Spoluprace s developery a soukromymi vlastniky bytt
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ROZVOJOVE TEMA 3.3 ZRiZENi NiZKOPRAHOVEHO DENNIHO
CENTRA PRO OSOBY BEZ DOMOVA

Na uzemi SO Praha 12 chybi nizkoprahové denni centrum pro osoby bez pfistresi. Lidé bez
domova maji jen omezené moznosti zajistit si zakladni hygienu, stravu, bezpecny pobyt béhem
dne a socialni poradenstvi. Sou¢asna nabidka sluzeb v Praze je pro obc¢any z MC Praha 12
vzdalend, coz komplikuje jejich dostupnost. Denni centrum je nezbytné jako zékladni ¢lanek
sité sluZzeb — poskytuje okamZitou podporu, pomaha lidem rtesit jejich situaci, brani dalsimu
socialnimu propadu a vytvafi navaznost na ubytovaci sluzby, zdravotni péci, dluhové
poradenstvi ¢i programy zameéstnavani.

Popis soucasného stavu
a zdlvodnéni potiebnosti

Osoby bez pristresi (dlouhodobé i nové bez domova)

Lidé v bytové nouzi, ohroZeni ztratou bydleni

Osoby s kombinovanymi problémy (zdravotni komplikace, zavislosti, psychické potize)
MC Praha 12 (zadavatel sluzby, zaji§téni prostor a spolufinancovani)

e Poskytovatelé socidlnich sluzeb (realizace denniho centra)

Cilové skupiny

e Jednani s HMP o zafazeni této sluzby do krajské sité socidlnich sluzeb (2025-2026)

e Zajisténi vhodného objektu pro denni centrum — pronajem nebo rekonstrukce vhodnych
prostor (2025-2026)

o Vyhledani vhodného a zkuseného poskytovatele (2025-2026)

Klicové aktivity a jejich e Zfizeni a provoz denniho centra — hygienické zazemi, stravovaci sluzby, moZnost pobytu,

harmonogram poradenstvi a socidlni prace (od 2026)

e Propojeni s dalSimi sluzbami — nocleharny, azylové domy, zdravotnické sluzby,
adiktologické programy, pracovni programy (od 2026, pribézné)

e Monitoring a evaluace sluzby — pravidelné hodnoceni vyuzivani a efektivity centra (od
2027)

Zfizené nizkoprahové denni centrum na tzemi SO Praha 12

MozZnost hygieny, stravy a denniho pobytu pro osoby bez pfistiesi
Posilena dostupnost poradenstvi a socialni prace

® Propojeni s ndvaznymi sluzbami v oblasti bydleni, zdravi a zaméstnavani

Vystupy rozvojového
tématu

Denni dostupnost sluzby pro osoby bez pfistfesi (min. 5 dni v tydnu)
Pocet osob vyuZivajicich centrum (cilové 400 ro¢né od 2027)
Podil uzivateld, ktefi vyuZili ndvazné sluzby (min. 20 % klientl centra)

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

Hlavni aktéfi: MC Praha 12, HMP

Poskytovatelé: NADEJE; Armada spasy; pripadné dal$i NNO s dlouhodobou zkusenosti s
praci s osobami bez domova

Partnefi: zdravotnickd zafizeni, adiktologické sluzby, ufady prace, poskytovatelé
nocleharen a azylovych domu

Realizatofi rozvojového
tématu

Naklady:

e Rekonstrukce/provoz objektu: dle potfeby + 1-2 mil. K¢ roéné provoz
Zdroje financovani:

e Rozpocet MC Praha 12, MC Praha-Libus

e HMP — programy pro rozvoj sluzeb pro osoby bez domova

e MPSV - dotace na sluzby socialni prevence

e |ROP (Evropské fondy, podpora socialni infrastruktury)

Predpokladané naklady
a zdroje financovani

35



ROZVOJOVE TEMA 3.4 INTEGRACE CIZINCU — PORADENSTVI,
JAZYKOVA A SOCIALNI ADAPTACE

Na Uzemi SO Praha 12 dlouhodobé Zije pocetna skupina cizinc(, jejich podil navic postupné
nardstd. V soucasnosti zde jiz existuje nabidka jazykovych kurzl a integracniho poradenstuvi,
stejné jako komunitnich a adaptacnich aktivit realizovanych zejména neziskovymi
organizacemi.

Popis soucasného stavu
a zdlvodnéni potiebnosti

Cilové skupiny

Klicové aktivity a jejich
harmonogram

Vystupy rozvojového
tématu

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

Realizatofi rozvojového

tématu

Predpokladané naklady
a zdroje financovani

Cést cizincll ma stale omezeny pfistup k podpore pii zaéleriovani do spole¢nosti, at u? z déivodu
kapacitnich, finanénich nebo organizacnich bariér. Posileni integracnich sluzeb — zejména
jazykovych kurz(, poradenskych sluzeb a komunitnich programd — je nezbytné jak pro
samotné cizince, tak pro posileni soudrznosti mistni komunity.

Cizinci s dlouhodobym nebo trvalym pobytem v SO Praha 12

Cizinci s pfechodnym pobytem (pracovni migranti, studenti)

Rodiny cizincl (zejména déti a mladez zaclenujici se do $kol)

MC Praha 12 a MC Praha-Libus (zadavatelé a koordinatofi integraéni politiky)
Poskytovatelé integracnich sluZeb a jazykového vzdélavani

Posileni poradenskych sluZzeb pro cizince — navySeni kapacit pravniho, socialniho
a pracovniho poradenstvi (od 2026)

(od 2026, prabéziné)

Podpora socialni a kulturni adaptace — rozsifeni komunitnich akci, programi vzajemného
poznavani, podpora mezigeneracnich aktivit (od 2026)

Spoluprace se Skolami — podpora zacleriovani déti cizincG do vzdélavaciho procesu
(od 2026)

Koordinace integraénich aktivit na urovni MC — posileni pracovni skupiny pro integraci
cizincll (od 2026)

Posilené integracni poradenstvi pro cizince v SO Praha 12
Rozsifena nabidka jazykovych kurz( pro déti i dospélé

Komunitni aktivity podporujici zaclefiovani cizinc do spole¢nosti
Posilena spoluprace skol s integra¢nimi programy

Zlepsena komunikace mezi samospravou a cizineckou komunitou

Dostupnost integrac¢niho poradenstvi (min. 90 % zajemca ziska konzultaci do 2 tydna)
Pocet osob zapojenych do jazykovych kurz( (navyseni o 30 % do 2028)

Pocet déti cizinch podporenych pfi adaptaci ve $kole (min. 100 ro¢né)

Pocet komunitnich akci zamérenych na integraci (min. 2 ro¢né)

Hlavni aktéfi: MC Praha 12, MC Praha-Libus, HMP

Poskytovatelé: NNO poskytujici jazykové kurzy a komunitni programy v ramci integrace
cizincl

Partnefi: $koly a $kolska zafizeni, Ufad prace, zaméstnavatelé

Naklady:

e Poradenské sluzby: cca 1 mil. K¢ ro¢né

e Jazykové kurzy: cca 1 mil. K¢ ro¢né

e Komunitni aktivity: cca 1-2 mil. K¢ rocné
e Koordinace na Grovni MC: bez nakladd

Zdroje financovani:

e Rozpocty MC Praha 12 a MC Praha-Libug

HMP —integraéni programy

Ministerstvo vnitra — programy na podporu integrace cizincd
OPZ+ (Evropsky socialni fond)

AMIF (Azylovy, migracni a integracni fond EU)
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ROZVOJOVE TEMA 3.5 ROZVOJ ADIKTOLOGICKYCH SLUZEB
VE SPOLUPRACI SE ZDRAVOTNICTVIM

SO Praha 12 disponuje velmi dobrou siti adiktologickych sluzeb, které zajistuji jak ambulantni
péci, tak terénni programy a kontaktni centra (napf. Drop IN, SANANIM). Tyto sluzby jsou
v ramci hl. m. Prahy hodnoceny jako nadstandardni. Rostouci vyzvou je ale poptavka
po sluzbach, ktera se zvysuje zejména u mladsi generace. Novym fenoménem jsou nelatkové
zavislosti (socidlni sité, digitalni hry, gambling), na které dosavadni systém neni plné pripraven.

Popis soucasného stavu
a zdlvodnéni potiebnosti

Cilové skupiny

Klicové aktivity a jejich
harmonogram

Vystupy rozvojového
tématu

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

Realizatofi rozvojového
tématu

Predpokladané naklady
a zdroje financovani

Cilem tohoto rozvojového tématu proto neni zakladani novych sluzeb, ale posileni kapacit,
systematické sledovani potreb a flexibilni pfizpisobeni nabidky aktualnim trenddm.

Déti a mladez ohrozené rizikovym chovanim a nelatkovymi zavislostmi
Osoby uzivajici navykové latky

Rodiny a blizci osob se zavislostnim chovanim

Poskytovatelé adiktologickych sluzeb a zdravotnicka zafizeni

MC Praha 12 a MC Praha-Libus (zadavatelé, koordinatofi a partnefi prevence)

Monitoring potieb a trendi — pravidelné sledovani vyvoje zavislosti v SO Praha 12

(od 2025)

Posilovani kapacit stavajicich sluzeb — finan¢ni a personélni podpora dle aktudlni poptavky
(od 2025)

Reakce na nové formy zavislosti — podpora programt zamérenych na nelatkové zavislosti
a nové syntetické drogy (od 2026)

Prevence pro déti a mladez — programy ve Skolach a komunité zamérené na digitalni
hygienu, zdravy Zivotni styl a prevenci zavislosti (od 2025, priibézné)

Spoluprace se zdravotnictvim — navaznost sluzeb na psychiatrickou a psychologickou péci
(od 2026)

Udrzeni dostupné a kvalitni sité adiktologickych sluzeb v SO Praha 12
Pravidelny monitoring trendu v oblasti zavislosti

Vznik a rozvoj programd zamérenych na nelatkové zavislosti
Posilena prevence u déti a mladeze

Dostupnost adiktologickych sluzeb (min. 90 % zajemc( ma pfistup bez zbyteéného odkladu)
Pocet skol zapojenych do preventivnich programi (min. 10 do roku 2028)

Hlavni aktéfi: MC Praha 12, MC Praha-Libug, HMP
Poskytovatelé: NNO pUsobici v oblasti adiktologie
Partnefi: zdravotnicka zafizeni (praktici, psychiatfi), Skoly, Skolska poradenska zafizeni

Naklady:

e Podpora stdvajicich sluzeb: cca 2-3 mil. K¢ ro¢né
® Programy prevence a zaméreni na neldtkové zavislosti: cca 2—3 mil. K¢ ro¢né
e Monitoring a evaluace: bez nakladd

Zdroje financovani:

e Rozpocty MC Praha 12 a MC Praha-Libus

e HMP — dotacni programy na prevenci zavislosti
®  Ministerstvo zdravotnictvi, MPSV

e OPZ+ (Evropsky socialni fond)

37



PRUREZOVE TEMA 4.1 POSILENi SYSTEMU KOMUNITNIHO
PLANOVANI A KOORDINACE

Popis soucasného stavu
a zdGvodnéni potfebnosti

Komunitni planovéni socidlnich sluzeb je v SO Praha 12 zavedenym procesem. Do planovani
jsou zapojeni zastupci samospravy, poskytovatelé i verejnost. Pro zajisténi jeho dlouhodobé
funkénosti je vSak nezbytné jasné vymezit role jednotlivych koordindtord (komunitni
planovani, prevence kriminality, protidrogova prevence) a zajistit jejich systematické zapojeni
do procesu.

Vyznamnym prvkem je také koordinace mezi MC Praha 12 a MC Praha-Libug, ktera sdili
spole¢nou spadovost sluzeb. Tato koordinace prispiva k efektivité planovani i nasledné
realizace sluzeb.

Cilové skupiny

e MC Praha 12 a MC Praha-Libu$ (zadavatelé, koordinatofi planovani)

Koordinatorka komunitniho planovani, koordinatorka prevence kriminality, koordinatorka
protidrogové prevence

Poskytovatelé socidlnich a navaznych sluzeb

Obyvatelé SO Praha 12 (uZivatelé sluZeb a verejnost)

Klicové aktivity a jejich
harmonogram

e Ukotveni roli  koordinatorl  komunitniho  pldnovani,  prevence
a protidrogové prevence v ramci systému fizeni a planovani (od 2026)

o Pravidelnd koordinaéni setkdni mezi MC Praha 12 a MC Praha-Libu$ (min. 2x ro¢né,
od 2026) + 1x ro¢né zapojit i MC Prahu 4

e Pravidelné vyhodnocovani potieb a dalSich souvisejicich dat — fokusni skupiny, individualni
hloubkové rozhovory, dotaznikova Setfeni, datové analyzy (od 2026, pribézné)

e Pravidelné vyhodnocovani ¢innosti pracovnich skupin v rdmci komunitniho planovani (od
2026)

kriminality

Vystupy rozvojového
tématu

e Stabilné nastaveny systém komunitniho planovani
e Jasné vymezené a ukotvené role koordinator(

e Pravidelna spoluprace mezi MC Praha 12 a MC Praha-Libug

o \/y3si zapojeni verejnosti a poskytovatelll do procesu planovani

¢ VVyhodnocena relevantni data o potiebach poskytovani socidlnich sluzeb

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

Pocet uskute¢nénych koordinaénich setkani MC Praha 12 a MC Praha-Libug (min. 2 ro¢né)
e Pocet zapojenych poskytovatell a verejnosti (min. 50 ucastnik( ro¢né)

Procento pracovnich skupin, jejichZ ¢innost je pravidelné vyhodnocovana (100 %)

Pocet analytickych podkladd o potfebach poskytovani socidlnich sluzeb (1 ro¢né)

Realizatofi rozvojového
tématu

Hlavni aktéfi: MC Praha 12, MC Praha-Libug, MC Praha 4

e Koordinace: koordinatorka komunitniho planovani, koordinatorka prevence kriminality,
koordinatorka protidrogové prevence

e Partneri: poskytovatelé socialnich sluzeb, HMP, odborna verejnost, odborni dodavatelé,

uZivatelé sluzeb

Predpokladané naklady
a zdroje financovani

Naklady:

e Organizacni a metodické zajisténi koordinace: cca 1-1,5 mil. K¢ rocné

e Koordinaéni setkani a zapojeni vefejnosti: bez nakladd

e Zjistovani potreb a dalsi analytické prace: cca 0,1-0,2 mil. K¢ ro¢né
Zdroje financovani:

e Rozpocty MC Praha 12 a MC Praha-Libug

e HMP — programy na podporu komunitniho planovani

e OPZ+ (Evropsky socialni fond)
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PRUREZOVE

TEMA 4.2 STABILNI A VICEZDROJOVE

FINANCOVANI A VZNIK MIiSTNI SITE SOCIALNICH SLUZEB

Popis soucasného stavu
a zdGvodnéni potfebnosti

Financovani socidlnich a navaznych sluzeb v SO Praha 12 je dlouhodobé vicezdrojové
(MC, HMP, MPSV, evropské fondy). Systém je viak nestabilni — sluzby jsou ¢asto zavislé na
kratkodobych  dotacich, coZz komplikuje jejich  planovani a  udrZitelnost.
Analyzy ukazuji, Ze je potreba zajistit dlouhodobé stabilni a predvidatelné financovani
klicovych sluzeb a posilit vicelety charakter podpory.

Dulezitym nastrojem je také vznik a pravidelna aktualizace mistni sité socialnich sluzeb, ktera
propoji vsechny poskytovatele, usnadni koordinaci a umozni efektivné;jsi vyuzivani financnich
zdroja.

Cilové skupiny

e Poskytovatelé socidlnich a navaznych sluzeb (z pohledu stability financovani)
e MC Praha 12 a MC Praha-Libus (spolufinancovani a koordinatofi financovani)
e HMP, MPSV a dalsi donatofi (partnefi pfi vicezdrojovém financovani)

e Obyvatelé SO Praha 12 (uzivatelé sluzeb)

Klicové aktivity a jejich
harmonogram

e Zavedeni systému viceletého financovani pro klicové sluzby (od 2028)

e Posileni vicezdrojového financovani — kombinace spolufinancovani z MC, zdroji HMP,
MPSV, EU fond(, dart a sponzoringu (od 2026)

e Vznik a formalizace mistni sité socidlnich sluzeb — zapojeni vSech relevantnich
poskytovatel(, nastaveni pravidel fungovani (2026)

e Pravidelnd aktualizace sité — kazdorocni dopliiovani informaci o kapacitach, finanénich
potfebach a dostupnosti sluzeb (od 2026)

Vystupy rozvojového
tématu

e Zavedeny systém viceletého financovani
o Funkéni a pravidelné aktualizovana mistni sit socidlnich sluzeb
o Vys$i stabilita sluzeb diky vicezdrojovému financovani

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

o Vytvoreny a funkéni systém viceletého financovani ze spolufinancovani MC Praha 12 a MC
Praha-Libus (do roku 2028)

e Vznik a formalizace mistni sité socialnich sluzeb (2026)

e Pocet pravidelnych aktualizaci sité (min. 1x ro¢né od 2026)

Realizatofi rozvojového
tématu

o Hlavni aktéfi: MC Praha 12, MC Praha-Libus

e Partnefi: poskytovatelé socialnich sluzeb; HMP; MPSV; donatofi a sponzofi

e Koordinace: koordinatorka komunitniho planovani ve spolupraci s koordinatorkami
prevence kriminality a protidrogové prevence

Predpokladané naklady
a zdroje financovani

Naklady:
® Provoz a administrace mistni sité sluzeb: bez nakladud
e Analytickd a metodicka podpora financovani: cca 0,1 mil. K¢ ro¢né
e Koordinace viceletého financovani: bez nakladd
Zdroje financovani:
e Spolufinancovéni z rozpo¢td MC Praha 12 a MC Praha-Libu$
HMP — podpora sitovani a financovéni sluzeb
MPSV — dotacni programy
OPZ+ (Evropsky socialni fond)
Dary a sponzorské prispévky
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PRUREZOVE TEMA 4.3 MONITORING A

EVALUACE

NAKLADOVOSTI A EFEKTIVITY SLUZEB

Popis soucasného stavu
a zdlvodnéni potiebnosti

V soucasnosti jsou data o nakladovosti a efektivité sluzeb dostupna zejména prostrednictvim
vykaznictvi socidlnich sluzeb vi¢i HMP a MPSV. V SO Praha 12 zatim chybi jednotny
mechanismus, ktery by tato data systematicky shromazdoval, vyhodnocoval a vyuzival pro
fizeni a komunitni planovani.

Cilem rozvojového tématu je proto zavést systém monitoringu a evaluace, ktery umozni
sledovat financni naro¢nost, kapacity a vyuZivanost sluZzeb zarazenych do mistni sité, a tato
data pravidelné vyuZivat pro rozhodovani samospravy.

Cilové skupiny

MC Praha 12 a MC Praha-Libu$ (zadavatelé a uzivatelé dat)

Koordinatorka komunitniho planovani (odpovédna za sbér, vyhodnocovani a interpretaci
dat)

Poskytovatelé socialnich sluzeb (dodavatelé dat)

HMP (zdroj dat z centralni evidence a vykaznictvi)

Klicové aktivity a jejich
harmonogram

Nastaveni metodiky sbéru a vyhodnocovani dat o nakladovosti a efektivité sluzeb v mistni
siti (2026—-2027)

Pravidelny sbér dat od poskytovatel a HMP (od 2026)
Vypracovani ro¢ni zprdvy o stavu sluZeb
a efektivity (od 2027)

Vyuziti dat pro komunitni planovani a aktualizaci sité (od 2027, priibézné)

véetné financni  nakladovosti

Vystupy rozvojového
tématu

Zavedeny systém monitoringu a evaluace nakladovosti a efektivity sluzeb

e Pravidelné publikovana roc¢ni zprava o stavu a financovani sluzeb

Systematické vyuzivani dat pro rozhodovani samospravy

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

Vytvoreny systém monitoringu a evaluace (2027)
Pocet zpracovanych ro¢nich zprav o stavu sluzeb (1x ro¢né od 2027)

e Podil poskytovatel(l zafazenych do mistni sité, ktefi dodavaji data (100 %)

Pravidelné vyuZivani dat aktualizaci sité a  komunitnim

(1x ro¢né od 2027)

pri planovani

Realizatofi rozvojového
tématu

Hlavni aktéfi: MC Praha 12, MC Praha-Libug
Koordinace: koordindtorka komunitniho planovani
Partnefi: poskytovatelé socialnich sluzeb; HMP (jako zdroj centralnich dat)

Predpokladané naklady
a zdroje financovani

Naklady:

e Metodické nastaveni a koordinace: cca 0,1 — 0,2 mil. K¢ jednorazové
® Shér a vyhodnocovani dat: bez nakladi
® Publikace roéni zpravy a evaluace: bez nakladd

Zdroje financovani:

e MC Praha 12 a MC Praha-Libug
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ROZVOJOVE TEMA 4.4 PODPORA SOCIALNi PRACE NA OBCI

Popis soucasného stavu
a zdlvodnéni potiebnosti

UMC Praha 12 ma v soucasnosti dobfe nastaveny systém socidlni prace v samostatné
pGsobnosti obce, ktery pokryva potieby mistnich obyvatel. V UMC Praha-Libus je vhodné
navyseni alespon o 0,5 Uvazku s ohledem na demografické trendy (nardst populace a vyssi
podil seniord) je vSak nutné socidlni praci dale posilovat a profesionalizovat, aby byla
pripravena na budouci potfeby obyvatel. Zaroveri je tfeba na trovni UMC Praha 12 rozsifit tym
o terénniho komunitniho pracovnika.

Analytické podklady ukazuji, Ze s ohledem na rostouci pocet obyvatel, zvysujici se podil
seniorské populace a celkové narlstajici sloZitost socidlnich situaci bude nutné
v budoucnu dale posilovat roli socialni prace na obci.

Cilem rozvojového tématu je prabézné navysovat kapacity a profesionalizovat socialni praci
— tedy zajistit stabilni tym pracovnikl, podpofit jejich odborny rozvoj, supervizi
a metodické vedeni, a tim pfipravit obec na zvladani budouci poptavky po sluzbach
a programech.

Cilové skupiny

e Obyvatelé SO Praha 12, ktefi vyuzivaji poradenstvi a podporu socialnich pracovnikd obce
(seniofi, rodiny, osoby v krizi, lidé v bytové nouzi apod.)

e UMC Praha 12 — socidlni pracovnici a vedeni obce (z pohledu posileni odbornych kapacit

a metodického zazemi)

MC Praha-Libug a HMIP — partnefi pii koordinaci a rozvoiji sluzeb

Poskytovatelé socidlnich a navazujicich sluzeb

Klicové aktivity a jejich
harmonogram

e Postupné navySovani kapacit socidlnich pracovniki obce s ohledem na demografické
trendy, véetné vytvoreni pozice terénniho komunitniho pracovnika (od 2026, prabézné)

e Navyseni vazku socialni prace na UMC Praha—Libug minimalné o 0,5 Gvazku (2026)

Profesionalizace socidlni prace na obci — metodicka podpora, sdileni dobré praxe, posileni

analytickych a koordinacnich funkci (od 2026)

Odborné vzdélavani a supervize pracovnikl — prevence syndromu vyhofeni, rozvoj

specializaci, pribézné zvySovani kvalifikace (od 2026)

e Podpora koordinace a planovani — systematické
a spoluprace s poskytovateli (od 2026, pribézné)

zapojeni obce do KPSS

Vystupy rozvojového
tématu

o Stabilni a odborné zdatny tym socialnich pracovniki na UMC Praha 12, ktery je rozsiteny
o pozici terénniho komunitniho pracovnika.

Pravidelné vzdélavani, supervize a metodicka podpora pracovnikd.

Zlepsena koordinace mezi obci a poskytovateli sluzeb.

Pripravenost obce reagovat na demografické zmény a nové socidlni vyzvy.

Ukazatele dopadu
rozvojového tématu

e UdrZeni poméru poctu klientd na jednoho socialniho pracovnika i pfi rlistu populace (cilové
max. nardst o 10 % do roku 2028)

e Navyseni socidlni prace o 0,5 Gvazku na UMC Praha-Libu

Postupné navySeni poctu socidlnich pracovnikl na

0 2 Uvazky do roku 2030)

UMC Praha 12

(min.

Realizatofi rozvojového
tématu

Hlavni aktéfi: UMC Praha 12, UMC Praha-Libug, HMP
e Partnefi: Poskytovatelé socidlnich sluzeb, profesni organizace socialnich pracovnik

Predpokladané naklady
a zdroje financovani

Naklady:
® Postupné navysovani kapacit: cca 750 tis. K¢ — 2 mil. K¢ ro¢né
Zdroje financovani:
e Rozpocet MC Praha 12 (statni dotace na vykon sociélni prace na obcich)
e HMP — programy na podporu socialni prace na obcich
e MPSV — dotacni tituly na podporu socialni prace v samostatné plsobnosti obci
e OPZ+ (Evropsky socialni fond)
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Dlvodova zprava

Piedkladany Komunitni plan socialnich a navazujicich sluzeb MC Praha 12 a MC
Praha — Libus na obdobi 2026 — 2030 je zpracovan z divodu potieby dlouhodobého
a systematického planovani socialnich sluzeb na izemi méstské ¢asti. Komunitni
plan vychazi z principl zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ktery uklada
obcim mimo jiné povinnost zjiStovat potifeby obyvatel v oblasti socialnich sluzeb,
zajiStovat dostupnost informaci o moznostech jejich poskytovani a spolupracovat s
poskytovateli socidlnich sluzeb, okolnimi obcemi a krajem.

Zpracovani komunitniho planu umoziiuje méstské c¢asti pruzné reagovat na
demografick¢é zmény, potieby jednotlivych cilovych skupin a vyvoj kapacit
poskytovatelll socialnich sluzeb. Plan stanovuje jasné priority rozvoje socialnich
sluzeb, koordinuje dostupné zdroje a podporuje efektivni spolupraci mezi vSemi
aktéry v uzemi. Slouzi také jako podklad pro rozhodovani samospravy, pro rozvoj
stavajicich sluzeb 1 pro rozvojoveé zaméry poskytovateli.

Ptedkladany material vznikal v letech 2024 az 2025 revizi Komunitniho planu
rozvoje socialnich sluzeb na tizemi méstské ¢asti Praha 12 a méstské ¢asti Praha —
Libus v letech 2021 — 2025. Na vzniku ptedlozeného dokumentu se podilelo celé
spektrum osob, kterych se problematika socialnich sluzeb dotykéd (odbornici na
procesy sitovani a fizeni socialnich sluzeb, poskytovatel¢ socialnich sluzeb a
uzivatelé). Pfi jeho tvorbé byla pouZita metoda komunitniho planovani, ktera
spocCiva v transparentnim procesu participace a zapojovani zainteresovanych stran
do tvorby, pfipominkovani a rozhodovani sité socialnich sluzeb.

Dokument byl pfedloZen ¢lentim Komise pro socialni véci, prevence patologickych
jevii a komunitniho planovani, komise se vyslovila pro jeho pedlozeni Radé MC
Praha 12 a Zastupitelstvu MC Praha 12 ke schvéleni téch ¢asti dokumentu, které se
vztahuji k MC Praha 12 a ke vzeti na védomi téch ¢asti dokumentu, které se vztahuji
k MC Praha-Libus (Viz piiloha &. 1).

Rada méstské ¢asti Praha 12 svym usnesenim ¢. R-148-021-26 ze dne 20. 1. 2026
rozhodla pfedlozit Komunitni plan socialnich a navazujicich sluzeb MC Praha 12 a
MC Praha Libu$ na obdobi 2026 - 2030 Zastupitelstvu méstské &asti Praha 12 (Viz
ptiloha ¢. 2).

Ptilohy diivodové zpravy:
Ptiloha ¢. 1 — Zapis z jednani Komise pro socialni véci, prevence patologickych jevi
a komunitniho planovani

Ptiloha ¢. 2 — Usneseni Rady méstské ¢asti €. R-148-021-26
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